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I . Directrices generales

| Di rectrices
gener al es

1.CMBI TO DE APLI CACIEN Y OBJETI VO

a .El programa de Voluntarios de |l as Naciones Unidas (VN
desarrollo a través del vol untariado en todo el mundo.
Naciones Unidas cualificados y altamente matideadas par
Naciones Unidas, con el fin de alcanzar | a Agenda 2030
VNU esta administrado por el Programa de | as Naciones |

rinde cuentas ante |l a Junta Ejecutiva del PNUD/ UNFPA/ Ul

b.Los Voluntarios de | as Naciones Unidas promueven el v
acciones y suWegdadndbataesoluci 6n de | a Asamblea Gener al
(A/ RES/56¢38)de dici embeseentei dd por voluntariado «I| as
realizadas por volhluennefdd epirocbpiiean, peinb |l i coosg@gmuer dla, para |
recompensa economica no es el princiopal factor motivad:

clLas Condicionegadea S$eorsviVoilant ari os ddg ClOS9 Naci ones Un

constituyen |l a base de | as pol isascgeagd@molrmasVagluent &mgiud
de | as Naciones Unidas. El programa VNU modifica peri 6
d.Las COS se aplican a todas | as personas contratadas ¢
Unidas. Se han establecido condiciones y politicas esp:
admi ni stradas por el programa VNU (por ejempl o, l os Vol
fuera del ambito de aplicaci én del presente document o.
e.A menos que se indique expreshenzattieptiodémode rlad aAsiegna
Of erta o el Contrato, cual quier cambio en | as COS se aj

prorrogas de contratos que comiencen 0O entren en vigor
COS entre en vigor.


https://www.unv.org/sites/default/files/A%20RES%2056%2038.pdf

I . Directrices generales

2 . SI TUACICN JURCDI CA DE LOS VOLUNTARI C
NACI ONES UNI DAS

a.Llos Voluntarios de | as Naciones Unidas no son miembro
Uni das. No estan sujetos ni al Estatuto ni al Regl amen:
Unidas, ni a |la remuneraci 6n, |l as prestacioomg®enu otras
b.No obstante, son «personal 'desleasi Ne@ni poes eUnipdasent e
documento, incluidas | as modificaciones que puedan der
Condiciones de Servicio en el futuro.

clLas condiciones de ser \Decico i pe i def idreey ae M sk g nGaritérnat o
de Voluntario de | as Naciones Unidas emitidos en cada

3. PRI VI LEGI OS E | NMUNI DADES

a.En virtud de |l a Convencién sobre Privilegios e I nmuni
Convenci 6n General), a |l os funcionarios de | as Naci one:
privilegios e inmunidades en el desempefio dea sus funci
i nmuni dad frente a procedi mientos judiciales, pero sol

pronunciadas o | os actos realizados en el contexto de

privilegios e inmunidades pertenecen a | asl Nael ones Un
Secretario General de | as Naciones Unidas puede renunc

b.Dependiendo de | as entidades de | as Naciones Unidas a
Vol untarios I nternacionales de | as Naciones Unidas pue:
i nmuni dades en virtud de | os acuerdos celebrados entre
anfiiones correspondientes, gue son similadeslasl os cor
Naci ones edmiwviarst ud de | a Convenci 6n Gener al

i En determinados casos | imitados, |l os Voluntarios |
Uni das pueden tener | a condici-n de c¢cexpertos en m
Convenci-n Gener al

i iAL 1l os Voluntarios Internacionales de | as Naciones
PNUD se | es conceden privilegios e inmunidades de ¢
B8§sicos de Asistencia (SBAA) vigentes del PNUD con

! «Cualquier persona contratada por una organizacion del sistema de las Naciones Unidas para realizar trabajos o

prestar servicios durante un periodo de tiempo limitado vinculado a un proyecto especifico, y cuya relacion

contractual no se rija por una carta de nombramiento sujeta al Estatuto y al Reglamento del Personal de la

organizacion correspondiente». Para mas informacion: https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2025 -
04/report _-on-recomm -of-the -jiu -final.pdf



https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2025-04/report-on-recomm-of-the-jiu-final.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2025-04/report-on-recomm-of-the-jiu-final.pdf

I . Directrices generales

i ilos Voluntarios Internacionales de | as Naciones U
otros fondos y programas de | as Naciones Unidas goz
en |l a medida en que | o prevea el acuerdo de |l a enti

Uni das Icognobei er no.

i VA Il os Voluntarios de | as Naciones Unidas internac
mi si ones de | as Naciones Unidas se |l es conceden, po
i nmuni dades en virtud de | os Acuerdos sobre el Est a
| os AcuebdeselsoEstatuto de | as Fuerzas (SOFA).
c Ademéas, |l os Voluntarios de |l as Naciones Unidas pueden
Asistencia de |l as Naciones Unidasl pMaacel dPe€heopelthoi 6
| as NacionegsarlWniedadDsSoasrnren(ilbNSEDCF) o | os intercambios d
pertinentes entre el programa VNU y el gobierno anfitr.]
d. Los Voluntarios de | as Nacdemeersalbme rdtaes,l eacgonatlt ede
privilegios e inmunidades, pero pueden gozar de ell os
e. La decisidon sobre si se aplican privilegios e inmuni
Secretario General de | as Naciones Uni das. La aplicabi

no es una cuestidédn que deba asumir o arceiowiersdiUmnadrd asn av o

titulo individual

f. El programa VNU procura garantizar que | os Voluntari
de | as protecciones necesarias para el desempefio i ndep:
nombre de | as Naciones Unidas. Los privil egdieosl aes i nmun
Naciones Unidas y no para el beneficio personal de | os
g. Cuando se plantee una controversia sobre | a cuestiéd
relacion con un voluntario de | as Naciones Unidas, Il a
programa VNU y Il as oficinas pertinent esodecliadgsn Naci one:
adecuada con el gobierno de acogi da.
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I C6digo de conducta de | os Voluntarios de | a
Naciones Unidas no aceptaran, salvo que | o autoricen e
acogida, ningdn honor, condecoracioén, favor, obsequi o o
fuente no gubernament al por |l as actividadess  realizadas
funciones oficiales.

3. OBLI GACI ONES LEGALES PRI VADAS

a. Los Voluntarios de |l as Naciones Unidas deben cumpli
privadas. EI incumplimiento de estas obligaciones pued:
Los privilegios e inmunidades de | as Naciomes!|l &oaidas n
Vol untarios de | as Naciones Unidas incumplan | as | eyes
privadas. Quedan prohibidos | os actos ilicitos (por ejt
contrabando, |l a posesi é6n o venta de sustadboi Bajo bbpet
efectos de drogas o alcohol, etc.).

4 . CASOS ESPECCFI COS DE CONDUCTA PROHI E
a. Queda prohibida cual quier forma de explotaci oén y abi
actividad sexual con menores (personas menores de 18 al
mayoria de edad o | a edad de consentimiento reesa abl eci d.
sobre |Ia edad de un menor no constituye una defensa. QI
diner o, empl eo, bienes 0o servicios a cambio de sexo, i
formas de comportamiento humillante, demgirasadcne el @as expl
Naci ones Unidas estan obligados a crear y mantener un
explotaci én y el abuso sexuales. EI Boletin del Secret:
sobre medidas especiales de protecci én abestra el abuso
ST/ SGB/2003/13, con sus actualizaciones period6dicas, se
Naciones Unidas (véase el anexo 01)

b. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas no deben par
incluido el acoso sexual, ya sea que dicha conducta se:
de |l a perpetuaci 6n de un entorno en el gaedaer tahesder
condiciones. Esta prohibicioén se aplica por igual dent
C. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas no deben inc:
autoridad. Queda prohibido el uso de |l a autoridad o
Naci ones ,Urindas!| aci 6n coonud asse fduensceapagpresdisacnngacci onar

i ndebi damente a otros a actuar o a abstenerper de act ua
igudlentro y fuera del lugar de trabajo.

d. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas no utilizar ai
|l os conoci mientos obtenidos en el ejercicio de | a mism
otros, ni en perjuicio de otros. Quea@nrqooprlodai bi dos el |

12



I'l. C6digo de conducta de | os Voluntarios de | a

tergiversaci é6n, |l a falsificacidén, |l a certificacion fal
abuso de |l os privilegios e inmunidades de | as Naciones

e. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas deben infor mi
|l os funcionarios responsables de adoptar | as medidas o
cual quier auditoria o investigaci 6n debidamedetee autori
represalia contra un denunciante o un participante en |
ni tomar ninguna otra medida que viole |l a politica o |
entidad anfitriona aplicable en matesalkhi de& prloaedendnci
conductas indebidas. Ademéds, est& prohibido realizar a
falsos. (véase el Anexo 02 sobre |l a proteccion de | os

5. ACTI VI DADES EXTERNAS

a.las actividades externas de | os Voluntarios de | as Na
i mportancia en modo alguno a sus tareas | aborales ofici
O principios de | as Naciones Unidas, nnt anfosnderl aa |
Naciones Unidas no deben participar en ninguna activi d:
Naci ones Unidas o el programa VNU. Cualquier actividad
compatible con el estatus de visado des.l voluntario de

b . Los Voluntarios de | as Naciones Unidas deben obteneil
Anfitriona para cualquier actividad externa, empl eo,
cargo o afiinlcil aigjiedetha r eoogaossmos gubeynamental es

i nterguber namennot agluebser nament al es, ya sean remunerados o
gue hayan comenzado antes de su asignaci én cd&md eVol unt :
requi sito se extiende también a | as actividades extern.
Uni déasa. idoneidad de | a actividad externa, incluso en e
parcial, sera examinada y aprobada por el supervisor di
y decidida por el Representante Residente o0 agl dkefe de
conformidad con |l as orientaciones de |l a Oficina de Et.i
necesario. En el anexo 06 se incluye mas informacion s

=]

6 . NORMAS DE DI LI GENCI A Y OBLI GACI ONES
FI DUCI ARI AS

a. Los Voluntarios de |l as Naciones Unidas deben actuar
cuidado, diligencia e integridad en el desempefio de su:
Los Voluntarios de | as Naciones Unidas d&cébearebdaoempefial
cuidado respecto a sus obligaciones fiduciarias y debe
entidad de acogida y al programa VNU, asi como sus act.
i ndebido, robo y despilfarro. Queadamaprao hgiebsitdiod neld eu sloo si |
bi enes, activos, equipos o archivos oficiales, incluid

13



I'l. Cédigo de conducta de |l os Voluntarios de | a

B. Jotl Nadembegario comunitario de Baskour® (Koup®l a) y coordinador
PNUD, trabaja con | os benef i csdaer i8orsb oel ne st.® cNoivci aesmbdree vdiev e2r0o2 4

14



[ Definiciones

1.Contrato de Voluntario de LBk Canmnioate dei Yalsunt ari o
Naci ones Unidas es el acuerdo | egal mente vinculante en
Unidas vy el programa VNU, que define | os derechos y re:
como del programa VNU. EIn CGlCSslyag h afcdrémamr i parit e i ntegran
del Contrato de Voluntario de | as Naciones Unidas.

2. Ti p&l tipo se refiere al grupo gener al al que pertene
Uni das syl vo en at aabgndei bnee 1 enhod cl@esecnr ilpaci 6n de | a
AsignaciSon o hay dos tipos de voluntarios de | as Naci on
internacional es. Los tipos son mutuamente excluyentes,

Unidas no puede ser simultéaneamente voluntario nacional

3.CategolL@aacategoria se refiere a |l as categorias dentro
categorias de Voluntarios de |l as Naciones Unidas son: ¢
Experto. Las categorias se refieren al nivel de funci ol
Uni das debe desempefiar en funcioén de sus cualificacion
mut uamente excluyentes. La categoria del voluntario de
Descripci6n de .l a Asignaci o6n

Los tipos y |l as categorias determinan | os criterios de
subsidios correspondientes. Ni el tipo ni | a categoria
funcionales por | os Voluntarios de | as INaoilaumesarUnmi das
|l as Naciones Uni daPeseripdiéa dae .l a Asignaci én

4 Entidad de :acaogeindta dad de | as Naciones Unidas que ha ¢
de un voluntario de | as Naciones Unidas. Los voluntari:
actividades en nombre de | a entidad de acogida durante
I

as NacUmindeass .

5.Voluntario internacional de:dalsvdlaen oeleass dJsnd ddes
asignaciones wmhatndsari o | mMdteedmac Nacdbaneass Uadquel cuyo
lugar de destino, tal y ©Demorspcespedef, i emaoAeeisg luanc ip@r s
del gue posea |l a nacionalidad. Una persona que posea |
encuentra su lugar de destino no puede prestar servici

Naciones Unidas?2 en ese pafis.

6.Voluntario nacional de | asalNmcieonn@asi gnsdid@mes umemot as
voluntari esnami omallunt ari o de Ilgause Neasc incanceiess nUanle edgpes

2 Salvo que lo permitan las Iniciativas de Programas Especiales especificas de los VNU, las politicas de voluntariado
promulgadas, otras instrucciones administrativas o en casos de evacuaciones de emergencia (seccion Xl).

15



[ I I Definiciones

del pais en el que se encuentra el l ugar de destino, t
Descripci 6n de .l dobssiregfagii@mdos o apatridas que tengan
tales en el pais de destino tambi én pueden prestar ser:
|l as Naciones Unidas en ese pais. Una persona que sea n.
apatri dgpadms eln el gue se encuentra s#tprleusgtaar dsee rdweisctiion o
como voluntario internacional de | as Naciones Unidas e|
7 I nicio deLaséechai de inicio del servicio es, por |o
candi dato seleccionado comienza sus funciones oficiale:
inicio del viaje oficial por |l a ruta y de | a manera auf
asgnaci 6n del voluntario de | as Naciones Unidas. La fe
establecerada normal mente en el contrato de voluntario d
8 Descripci-n de:La BDesgnapciodon de | a Asignaci é6n ( DOA)
|l a categoria, el cargo y |l as tareas que debe realizar
l ugar de destino de su asignacion y |l a entidad de acog
Descri pcliadnAdiegnaci 6n forma parte integrante del contraes
Naci ones Uni das.
9. Reasi gnRaria nque un cambio en |l a asignaci o6on de un vol
Unidas constituya una reasignaci 6n, el vol untario de |
a. Permanecer en el mi smo tipo y categorza de volun
b . Cambiar de lugar de destino deadir@napedr muins mo pa?
per2o0do superior a tres (3) meses; Yy
C. Permanecer en | a misma entidad de acogi da.
Los cambios en | as funciones principales pueden produc
y no constituiran una nueva asignaci 6n. Las reasignaci
nuevo contrato de voluntario de | as Nacidames uUni das, p
consentimiento a ILasra@aesieghmaci @r.umul ados no se ven afe
reasign&oi 6aso de reasignaci én, se proporcionaran fond
instal acradexpov 05) . Las evacuacionesasiogecbasdmnt uyen una
reasignaciones nasase gamlcii omresa rlemot as
10. Nueva asignaci-n de un voluntari®onst iltasy eNmcumares |
ueva asignaci on de un voluntario de |l as Naciones Uni d:
a. Un voluntario de |l as Naciones Unidas cambia de
de | a zomasidea glcao: n
b . Un voluntario de | as Naciones Unidas es asignado
di ferent e; o]
3 dem.

16
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riodo maximo de servicio acumulativo a | o | argo de |
riodo maximo de servicio de cuBtrpe(d4ddafimdxipmo adead:
rvi ci easapsairganaci one®sr @lmotcaiastro (4) afos, que se cont e
riodo maxi mo de servicio acumulativo a | o largo de | |
Asignaciones :Aemwmetedsst abl eci do antes del iemi ccilo gdiee | a
voluntario de | as Naciones Unidas desempefia sus fun:
raci 6n de | aElasaicgunearcdiobna. di stancia debe especificarse
ignaci 6n. Aaseafsagtnaxidanels eempaias de asignaci 6n es agq
encuentofar idiemss a enti dad de acogida. EI l ugar de des
e el voluntario de | as MNacsieawss ibnst&dcpowesmnamaadi o de

s NacionexnUaindeasadai stmpmeda prestar servicio:

a. Desde un lugar distindeb adefliasniandteal acde&Naes one s
suenti dad arsfiitturaidemsa pa2s de odestino

b.Desde un lugar situado dentro o fuera de wuna di st :
desplazamiento desde | as oficinas de | a ONU de su e
pa2s de destino, o
C. Desde dentro o fuera de su pa2s de destino.
Coordinador Ejecutivo del programa de Voluntarios d:¢
este designe, se reestvahgtdedplteebboedde voluntari o
ciones Unisdganaemonepardaenoemami nados |l ugares de destin
s Voluntarios de | as Naciones Unidas en asignaciones
subsidios aplicables a | os voluntarios ndesdmal es qu
e prestan servicio a distancia y que se determinéd al
nf ormidad con | a met odol ogsiaas idgenla cpiroongersaemaa nVaNtlA. 1 du e n
|l as situaciones en | as que |l os Voluntarios de | as Nz
su lugar de destino, ya sea debdaoseaguwmi dadsd aa ourmpa !
acuaci 6n, o a acuerdos de trabajo flexibles confor me
tidad anfitriona. Las reasdsgsaginacéesnes semapliscan a
.rAegldes trabajo a tieApoepdocenlvirtud del cual, por
ige a un voluntario de | as Naciones Unidas que desem
|l as horas de trabajo oficiales a tiempo completo apl
est aci osmbeesn eyf ipairaas | as asignaciones a tiempo parcial s
|l as presbanéebimesdwps voluntarios nacionales de | as N
empo completo, de conformidad con | a metodologia del
ciones Uni dad®d5(An@®@dr etpbsatsi empo parcial solo estéan di
asignaciones de voluntarios nacionales de | as Naci
Criterios de edad para | os Vol unt:aroiso sVod eu nltaas iMNasc id

as Naciones Unidas deben tener como minimo 18 afios de

QD

asignaedad.midxwi ma es de 80 afios. Los I imites de edac
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caso a discrecién del programa VNU, dependiendo
seguro y de | os riesgos de seguridad y protecci

19. Naci onadlai dadi onal i dad que posea | egal mente
idas en un Estado miembro reconocido por | as
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Dependientes principMiembresodeci @aod amuki a
mplumo de | os siguientes criterios: conyuges
conocidas o uniones reconocidas, o hijos tal
pendientes principales reconocidos se dividen

pendientes principales reconocidos y se |imit
hijos; o, en ausencia de un cdényuge o0 parej
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Q S5 O @ Ol
7 .

ciones Unidas elegir a qué dependientes desea

4 Una vez que el Coordinador Ejecutivo del programa VNU haya determinado la nacionalidad de un candidato a
efectos de su asignacion, dicha persona podréa prestar servicio como voluntario internacional en cualquier pais
en el que su nacionalidad no esté oficialmente reconocida por el programa VNU.
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26. Dependientes princi pHiljess aaldiced ioomdless, tal y como s
anteriormente, y bien el cényuge o pareja reconocido q
formar parte de |l a PFU, bien otras personas que manten:
reconocida con el volunt arsi,o pdeer d agsu eNanca osneeasn Uenli dcab ny u g
reconocido. Todos | os hijos solteros, que no mantengan
reconocida, o menores de 21 afos, que acompafden al wvol
l ugar de destino y quenadoshaywanc esma omideemsmbirgos de | a PFU,
dependientes principales adicional es.

27. Ref ugi atdaoss personas con un estatuto de r eaefongi ado r e
un estatuto de prehepai ndei miebbgmdaumpl ir | os siguient

-

equi sitos para poder prestar servicio como Voluntari o:

-Un documento | egal valido que acredite su condicio
protecci on similar en el pais de destino; vy
-Un permiso de residencia véalido en el pais de dest
-Prueba del derecho | egal a trabajar o a prestar se
Naciones Unidas en el pais de destino.
Las personas con |l a condicién de refugiado o un estat u:
prestar servicio como Voluntarios de | as Naciones Uni d:
28. Sede del prodraamadmiMmistraci 6n central del progr ama

Bonn (Al emani a).

29. Of icina AdmibasOfiacdioma Admini stradora puede referir
l a Oficina Nacional del Programa de | as Naciones Uni da:
Oficina Regional del VNU, | a Unidad de Campo del VNU ul
PNUD, o la Cmampaodd dée¢ VNU ubicada en Operaciones de Paz
Unidas u otra Misidén de |l as Naciones Unidas. La Oficin:
Entidad Anfitriona de | as Naciones Uni das.

30. Representante Residente del:ERNLG@GDutrioRiRo aler e diNtUad o
del PRUWDel pais del programa. El RR del PNUD represent

31. Of icina del PNUD en el pala (e@epreseatacli 6ANAE) PNU
pais determinado. En muchos paises, |l as actividades del
Naciones Unidas (VNU) son administradas por | a Oficina

32. Uni dad sobre el terrenpLaedntViNdJad UNevI FWUNU fuera de

central del VNU que gestiona diversas funciones en el
dirigida por un coordinador nacional del VNU wubicado e
suboficina o un gestorodédepuogr amasadeidn de paz de | as
u otra mision de |l as Naciones Unidas.

33. Di scri mLm@aadi seri minaci 6n es cualquier trato injust
basada en | a raza, el sexo0o, |l a identidad de género, | a

20
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complicidad, el encubrimiento o |l a conspiracioéon en cual
incluidos cualquier acto u omisién, también constituye]

38. Metodol og2a del :pEllogsrissmee maNlWbde métodos y principios
programa VNU para determinar |l a apl iosladneéfiidaidose | as p
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IV.Reconoci miento de personas a cargo

| V. Reconocil mi
de personas a

1. PERSONAS A (OAREGODI ENTES)

a. ElI programa VNU reconoce | as relaciones familiares
Naci ones Unidas a efectos de |l a determinaci 6n de prest.
del deber de cuidado y Il a inclusién enacdiao messi glhmicd asn. d
b. Un voluntario no podra reclamar como dependiente pr|
definiciones en |l a seccién 111) a efectos de recibir pi
a ninguna persona que ya sea reconocida coma dependi enf
personal del sistema de | as Naciones Unidas. Cuando se
examinara | os hechos del caso y decidira, en interés di

O subsidio debe reducirse o modificarse.

2. RECONOCI MI ENTO DEL MATRI MONI O, LAS LU
HECHO O LAS UNI ONES REGI STRADAS

a. La sede del programa VNU determinard si un matri mon|
uni 6n puede seara redecrnroesd idbeisr prestaciones del progr ama
validez de un matrimonio, una pareja de hecho o una uni
|l a autoridad competente ante |l a cual se haya constitui
o la unioén, y de | aimaberdefju€poediopdor Ejecutivo del
|l a persona designada, sea mas adecuadatmparca Omronunci ar
b. EI wvoluntario de |l as Naciones Unidas debera propor ci
documentaci 6n | egal justificativa que se |l e solicite pi
familiares a cargo de | as Naciones Unidas con derecho

3. RECONOCI MI ENTO DE LOS HI JOS

a.El voluntario de |l as Naciones Unidas debera presentar
solicite el programa de Voluntarios de | as Naciones Uni
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IV.Reconoci miento de personas a cargo

persona que vVviaje con ¢él a efectos de su entrada en el
Naci ones Unidas debera asimismo presentar |l a document a
el egibilidad de un hijo como dependientae peioaeppiabnree:
prestaclLosesoluntarios de |l as Naciones Unidas deberan
programa de Voluntarios de | as Naciones Unidas (VNU),
responsabilidad parental y ecomamgoaaeprhnhng¢iopgluersesspeédet
como dependiente principal reconoci do.

b.En el caso de |l os hijos bioldégicos, dicha documentaci
naci miento de | os hijos. En el caso de | os hijos adopt.
expedidos por | a autoridad nacional competebtey eegln |
el caso de | os hijastros, un certificado de tutela o af
naci onal competente, segun | o determine el programa VN
Naciones Unidas o de | a persona connka Yoedaeb westantas
0O mantenga una uni 6n o pareja de hecho reconoci da. Di c |
i ndependientemente de si l os hijos acompafian al volunt
de destino. Podria requerirse daaowemdentaacil @n caditoidd malo |
del hijo biol dgico, adoptado o hijastro.

cLa sede del programa VNU examinaréda dicha documentaci 6
contrataci o6n. El programa VNU no reconocera como per sol
a su juicio, no cumpla | os requisitos anteriores.

d.Los hijos a cargo principales reconocidos que cumpl an
(6) meses a partir de |l a fecha de inicio del servicio |
familiar del voluntario (PFU), pero noesétnadianedepacho
personas a cargo principales reconocidas, salvo el der
«Prestaci én familiar» en | a seccion VII.9(c)).

4 . CAMBI OS

a.Sol o se pewvemvéaeni ncorporaci ocnuweando launPFnlo se haya al ceé

el |l i mite maxi mo de miembros de I a PFU y en |l os siguiel
i Naci miento o adopci-n de un nuevo hijo, O incorp
|l os procedimientos indicados anteriormente; o
ii. Matrimonio, pareja de hecho o uni-n reconocida

indicados anteriormente.

b.Sol o se pmodi tiemaci ones deaurr alna ePRUlh destino en | os sigu
i.Un hijo que sea miembro de |l a PFU cumpla 21 afYos,
civil o pareja de hecho reconocida, fallezca o deje
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IV.Reconoci miento de personas a cargo

i iE.l c-nyuge o pareja reconocido ya no re%na | os r1 ec
fallecimiento, o a |l a anulaci-n o disoluci-n del ma
uni - n.
No se permiten otras solicitudes de sustituci én de mi e
C. Noti ficaci-n de cambios en |l a PFU o de depelmsi ent es
responsabilidad del voluntario de | as Naciones Unidas
gue se produzcan cambios en |l a PFU o se afiadan dependi ¢
Estos incluyen:
i El di vorcio o |l a anulaci-n de un matri moni o, o |

pareja de hecho reconoci da.

i.i Un hijo ha cumplido 21 afos, se ha casado, ha fa
de destino.

El programa VNU se reserva el derecho de determinar | a
familiar principal (PFU) o en | os dependientes princip:
di chos cambios cuando, en opinion del Cooodidmealdar Ej ec!
persona designada, no se cumplan | as circunstancias qu.
familiar principal (PFU) .

d. Fecha de dnotyi fdioccaucmémt eCwial qui er cambi o en | a PFU o0 e
dependientes principales adicionales durante | a asigna:
comunicarse en un plazo de 90 dias natwurales a partir
proporcionar documentaci 6rs pjowns thil fei.c dtai wa essie ngasatcd 6chi t ar
dar lugar a | a pérdida de prestaciones y derechos rel at
hecho de no mantener informado al programa VNU de | os
dechar6n falsa y una conducta indebida, y puede dar | ui
y/ o a procedi mientos disciplinarios cuando proceda.
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V. Gestion del trabajo

V.Gest Idaenl
trabajo

1. | NTEGRACICN EN LA ENTI DAD ANFI TRI ONA
a. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas estan bajo |
exclusiva del programa VNU, pero prestan servicio bajo
|l a supervisién de | a entidad de acogi da.

b. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas esté&n sujeto:
entidad de acogida en | o que respecta, entre otras cos
| aborabl es, |l as adaptaciones razonabl edalliadsadepcidenes
trabajo flexibles, | a gestidén de | as ausencias, inclui
rendi mi ent o, |l as horas extraordinari as, Il a participaci
de | os derechos del per sonal deo tleacsc i Manceiso ndeesr | Wmaiddaass ,d ell
de diligencia y | a observancia de | os dias festivos.

c. Cuando | o permita | a asociacién de personal |l ocal,
podran ser incluidos en | a asociacio6n de personal pert |

2 . FUNCI ONES Y RESPONSABI LI DADES DE L OS
VOLUNTARI OS DE LAS NACI ONES UNI DAS

a. Por | gl gen¥ohluntarios de | as NacionesniUnidas no ser
desempefiaran fudebenes gonespofnisdabdilardiaadse,s de certi fi ca
aprobaci 6n, super vriepgroes e mgteasdii®m o

b. Esto no i mpide en absoluto que | os Voluntarios de |
actividades de desarroll o de capacidades de | os funci ol
desempefien funciones de mayor responsabbbsldadentSiidcadad mb:
anfitriona debe aplicar una gesti én de riesgos adecuad:
anfitriona debe conservar | a responsabilidad general d¢
sobre el voluntario de |l as Nacionesnd&uwnémtae,stiimaldws @ nc u
otra wubicaci édn.
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cuerdo con | as politicas de | a
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za ningun pago adieganah| epeero
as trabajadas, de conformidad c¢
mbros del personal de | as Naci ol
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entaci 6n
una

me s e
0 S
nue
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se
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realizaran de conformidad c¢
per sosak ybsdhidadso g eOr5dAg,, d rotsr e
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ad, et c. Los gastos relacionado:
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propiedad intel
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s funciones ofi

otros
utor vy | as
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a
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V. Gestion del trabajo

d. La apropiaci6n indebida o Il a retencioén de | a propi e
Naci ones Unidas por parte de | os Voluntarios de | as Na
medi das disciplinarias y/ o de otras acciones |l egal es.
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indigenas a través de la accion clim los medios de vida sestenjibles. Particip6 en una actividad de
plantacién de arboles durante una visitade cam  po a la silvicUltura comunitaria de Osom. Noviembre de 2024
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VI . Nombrami ento como voluntario de | as Naci or

VI . Nombr amil en
como Vvoluntar i
| as Nacl ones L

1.SELECCI CN

a.Una vez seleccionado por | a entidad de acogida y conf
notificara al solicitante su saesliegcncacc@dmop améd uthé e impe dar
Naci ones Uni das.

b.ElI candidato no serd& nombrado voluntario de | as Nacio
compl etado el proceso de seleccidédn de voluntarios de |
describe en este capitulo.

2. OFERTA

a.Of erta de voluntario de |:aJnaNavceizongeuse srei chaasya sel ecci
candidato prefeasdgnpdka dnalnant ari ado de | as Naciones Un
compl etado | as autorizaciones previas, se |l e enviara ul
|l as Naciones Unidas (en adelante, la «Oferta») en |l a q
asignayxildosms detalles de | as prestaci amrsegnydce wmsi di os ap
voluntariado de | as Naciones Unidas. EI nombramiento c¢
Unidas queda supedi tnadoo paolr cpuamplei ndied candi dato de | as
of erta establecidas en el parrafo 5 siguiente.

b.Firma de | aTOasrswa recepci o6n y dentro del pl azo estip
candi dato seleccionado debera cumplimentar y firmar | a
asociados, y presentar todos | os documentos al punt o f
canal esuades indicados en | a Oferta. Al firmar | a Of ert
reconoce haber recibido, comprendido y aceptado | os t é
asignacion, la |lista de prestacionesiynsybgdgiedi paiesspegc]
aplicacion de | as Normas de Servicio (COS) a su asigna
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Vi . Nombrami ento como voluntario de | as Naci or

expectativa de prérroga o renovaci én mas all &4 de esas |
asignaci 6n como Voluntario de |l as Naciones Unidas o a
incluidos | os nombramientos como personal de | as Naci o
a. La fecha de inicio del servicio es, por | o general,
comienza a desempefiar sus funciones oficiales, incluye.]
viaje oficial por |l a ruta y en | a faosringan aacuitéonr idzealdas p o
Vol untario de | as Naciones Unidas.

b. Una vez que el candidato seleccionado inicie el Vi aj
seguros médicos y de vida, asi como |l as normas relati v

prestaciones y subsidios también comenzaredvacpartir de

c . La fecha en | a que el candidato seleccionado debe i
antemano con |l a entidad anfitriona de | as Naciones Uni i
stituye una condicidédn del contrato.

o
=]

ol

REODE LA OFERREAS@WI CNDEL CONTRATO

Retier | a oferta por parte de |l a entidadNdJSiadagi da o
idad de acogida o el programa VNU retira | a oferta
eccionado haya cumplido | as condiciones de | a misma,
0O se reembol saran al candidato selecchi®maldoas | os gas!
orizaciones gubernamentales y médicas.

O 0w 0w o0 D
cC O ® S
—_. — — -+

Rescisi-n del contrato por parte dieSil aelerctoindacdctde sa
scinde a peticidédn de |l a entidad de acogida/ VNU despu
ya cumplido | as condiciones de |l a oferta y haya firm
ndidato seleccionado una i ndemni zlaac ia6sni gengauciivéan ednet e a
bsi stpeanrcai av ol u(nMlLaA)i.o s

nw O - - T
c 9 © O®

Rescisi-n por parte del candidato tras |1:&ifietma de |
ndi dato selechapwpaadockesttairnceltras haber firmado | a ofe
bera reembol sar al programa VNU cual quier imdorte qu:¢
bsidio previo,a lloss agsawsiggowpseidéeh | ugar de destino, etc.
cumplimiento de | a obligacioéon de reembol sar | as suma:
candidato de futuras oportunidades de seri vwfoboumaairém d
sobre | as deudas pendientes podra ser revelada a otras
podran adoptarse | as medidas | egales oportunas para r e

n o o o
Q S5 C DO D
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Yuji Takahashi (a la derecha), respo de programas, 3'(;Anja Menninger (a la izquierda), Voluntaria
(Asociada) con ONU Mujeres . A nes financiayf por los Gobiernos de Suiza y Japon, 2024.
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VI I . VI aj] es,
prestaciyones
benefil cl 0S

Debido a su nmmasirighazapnks aemoémpgo parcial y de corta
pueden tener implicaciones enbémnesf idiciagcest oprent asitenes
capitulo. Para obtener informaci onasoéglkodnsuptestasi ol
anexo-66A-0X y0&.

1. OBJETI VO

a. El objetivo de |l as prestaciones y subsidios que se
Naci ones Unidas es permitirles mantener un nivel de vi
de conformidad con | as normas de | as Naci oansetsosUni das,
personal es.

b. Las prestoalte menfeimooiyadde ben entenderse en modo alguno ¢
compensaci 6n, recompensa o salario a cambio del servicli
Naci ones Uni das.

c. Sujeto a criterios especificos de elegibilidad, | a |
el tipo y |l a categoria del contrato, y el acuerdo de t.
segun corresponda, comenzar & a partiici ode( véaa sfee cehla adnee x o
05) .

2 . SUIBDI BPREVI O A LA ASI GNACI €N

a. A partir de |l a fecha de inicio del servicio, el wvol
derecho asulesidio previ o ,a elsa adbdiegnadcai pror el progr ama
constituye en parte una contribucién a | os gastos incul
(véase el anexo 05).
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b. Se trata de un pago Unico que se abona exclusivamen!
Unidas para ayudarle a sufragar | o siguiente:

i. Gastos previos a | a partida, incluidos |l os relac
pasaportes y visados para quienes viajen al extranj
ingreso, las vacunas, |l a compra de medicamentos vy |
profil 8cticos necesarios.

i.i Para |l os Voluntarios de | as Naciones Unidas auto
destiensoubsi di o previo iandlauaesilgnsacgasat os de env2o di
personal es. Para | os Voluntarios de | as Naciones Un
di st amdsiuab,si di o previ o @mrd@moracigmacapmayo para sufrac
gastos de I nternet y de equipos inform8ticos.

iiiLos gastos de alojamiento temporal, como | a esta
de manutenci-n tras | a |Ilegada al lugar de destino.

iv. La compra de art2culos dom®sticos b8sicos y el
gue suelen producirse al mudarse y establecer wuna n
secci-n VII.4).

c.Elsubsidio previo molastadidgeaatcimamda a cubrir | os gasto
autorizados ni l os viajes de ida y vuelta a escalas ob

3.l NDUCCI ONESES| ONRBEI NF ORMAN
OBLI GATORI AS

a. Cuando se exija a un voluntario de |l as Naciones Uni

orientaci édn obligatoria, a una formaci on en materia de
a otra escala obligatoria organizada podtnidasntdedadoan
o fuera del pais de destino, el voluntario de | as Naci

dependiente principal reconocido y autorizado por el p
Naciones Unidas (VNU) o |l a entidad anaf iptargioosnadepara aco
conformidad con | as normas de | a entidad anfitriona sol
incluidos | os gastos de viaje propiamente dichos (véas
cual quier subsidio diario de subsi sdremicrn al ,( D&StAg. abdtiacs |l
pagos correran a cargo de | a entidad anfitriona de | as
abonara al voluntario de |l as Naciones Unidas.

b. Si un voluntario de |l as Naciones Unidas no puede sel
razones ajenas a su voluntad y distintas de | os fines
(7) dias naturales, el voluntario dedliasddaciubséestEmicd:
para voluntarios (VLA) aplicable al l ugar en el que del
DSA aplicable a ese lugar para cubrir | os mayores gast
e incierta de su presencia fdeffianidti soa. |Hlgapage desltanl
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a cargo de | a entidad de acogida de | as Naciones Uni da:
voluntario de | as Naciones Unidas.

4 . ALOJAMI ENTO ADECUADO EN EL LUGAR DE

a. El voluntario de | as Naciones Unidas es plenamente
una Vvivienda adecuada y segura, asi como de cumplir <co
incluida la firma de contratos con el amrviemidagd opulyl ied o s
et c.

b. En el caso de |l os Voluntarios de |l as Nacioenles Uni da:
subsidio previo sael@mr apsomganiacnadnen parte para sufragar |
alojamiento temporal, mientras el voluntario busca una
secci6n VII.2(b)).

5. VI AJES OFI CI ALES

a. Subsidi o:Hle walayret ari o de | as Naciones Unidas y | os
Apoyo al Vol untariado (PFU), a quienes el programa VNU
fondos para viajes en | as siguientes circunstanci as:
i En el caso de una asignaci-n inicial o nueva, si
Naciones Unidas y |l os miembros de | a PFU est®n auto

programa VNU.

ii. En caso de cambio de lugar de destino oficial,

reasignaci-n en | a secci-n |11.9.

iii. Para visitas al pa2s de origen que cumplan 1| os

secci-n VII.12.

i v. Repatriaci-n, seg%n | o autorizado en |l a secci - -n
b . Document os :ddosi ¥oéuntarios de | as Naciones Uni das
principales reconocidos a quienes el programa VNU haya
utilizando sus pasaportes nacional es. Por | o general,
no tnederecho a un salvoconducto de |l as Naciones Uni da

|l as Naciones Unidas.

c. Visados, permi sos de residencia y autorizaciones pal
(asignaci 6n, repatriacioéon, visita a |la familia, reasi gl
i ElI voluntario de | as Naciones Unidas es responsa
autorizaciones |l egales necesarias, incluidos | os vi
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|l as respectivas embajadas o consulados, para todos
voluntarios de | as Naciones Unidas.

Para quienes viajen al extranjero, si no existe
ul ar del pa2s de destino en el l ugar de reclut a
dinar8 | a expedici-n de visados de entrada par a
as fyamiulsi ares a cargo autorizados en otro pa?2s,
i no.

o co o
® 5 0 O
~ o =~ 0

Los viajes necesarios para obtener | os visados
dad anfitriona, se considerar8n viajes de misi
ccionado o al voluntario de | as Naciones Uni das
ntidad anfitriona. El voluntario de | as Nacione
0O que re¥na | os requisitos deber8n cooperar con
ner | os permisos de residencia necesarios. La e
03 odepermi sos de residenci a.

- »n o

D T D ® D 5
= —

- OQ ® ® —

« O O

V. La entidad anfitriona del pa?2s de contrataci-n
ramitaci-n de todas |l as autorizaciones, incluidos
esidencia necesari os. Esto suele hacerse mediante
igiida a | as autoridades competentes. Para m8s det a
eguridad, v®ase |l a secci-n XlI.1(c).

n o - ~

El voluntario de | as Naciones Unidas y | os fami/l
torizados a viajar por el programa VNU no deben
hayan obtenido | as autorizaciones nhecesarias par
nerada, y |l a sede del programa VNU haya confir mac
oceder

T o n 9 <
- ® O C

<

Un viaje prematuro puede dar lugar a |l a cancel a
voluntario de | as Naciones Uni das.

Vii Si no es posible obtener de antemano un vVvisado c
voluntario de | as Naciones Unidas y |l os familiares
podr8n hacerlo tras recibir I a confirmaci -n por esc
pds de destino de que se |l es expedirg8 un visado a ¢
de destino.

Autorizaci-n de vAmtes od iemmriemsder un viaje oficial
orizado por escrito por |l a sede del programa VNU. EI
a responsable de asegurarse de que cuenta con | a aulf
uirir |l os billkétesayeco®@éenzear voluntario de | as Naci
ceso de autorizaci 6n requerido, el viaje, ya sea Qqut¢
siderard no autorizado. En talesonasobnpidhsvebsuntar
namente responsable de todos | os costos, riesgos Yy

Normas de | os viales wiagtesl eficiales se realizar an
iante un medio de transporte, una ruta y unas condi ¢
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te por | a sede central del programa VNU.

n de |l a ruta de viaje aprobada: Los Voluntari
or motivos de preferencia personal o conveni el
ran del medi o, | as fechas, |l a rutano | as nor mi
a |l a sede del programa VNU con antelacién y a:
os, incluido el pago de cual quier coste adici
o rliaz asdeod ep odre | programa VNU. Un voluntario de |
la ruta de viaje aprobada por conveniencia p
vida y mutilacioén del programa VNU durante ni

spcoonndal a ruta aprobada. No obstante, se espera que

e se desvie de |l a ruta de viaje aprobada por

o o a cualquier formacion obligateria en | a f.
o de |l as Naciones Unidas. El i ncumpl i miento d
luntario de | as Naciones Unidas asuma | os gas
a una deducci 6n de sus vacaciones anual es.

e de | a asignAclos Vel untari os de | as Naci one:
onales y a | os dependientes principales recon:
na a cada uno un pago uUni co, calculado de acu
VNU para | os gaostes deavirajta, deksgde el l ugar d
l ugar designado. A |l os Voluntarios de | as Nac
na una suma fija de acuerdo con | a metodol ogi

n :dels wWiiajse de viaje son | os dias necesari os
no se deducen de | as vacaciones anual es. Por
Unidas se |l es concedera un (1) dia de viaje p

o
r esesdtei no designados para todos | os desplazamientos
u

rac
i onal

astos
naci 6
nce e
as Na
naci 6
|l os
noci d
nt ar i

6n del viaje supere un total de 24 horas, se
es, en funcioén de | a rutamdeVNUaje autorizada

de viaje para sesiones :i nHarramalto sv avsi aojbel si gdaet o |
n y repatriacién, | a entidad de acogida podr a
n un lugar designado dentro o fuera del l ugar
ciones Unidas || oguéd d eqnnerdé¢ suitgiamo.delbstrmo m fue
n. Los gastos de viaje asociados a dichas ses
Voluntarios de | as Naci oners dJap amdi, e mtsd proimmoc ij
o y autorizado por el programa VNU o |l a enti d:
0O, correréan a cargo de |l a entidad de acogi da
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6. VIAJES DE LOS DEPENDI ENTES
a. Criterios para que | os miembros de | a unidad famil./i:
Para que | os dependientes principales reconocidos vVviaj
|l as Naciones Unidas en el l ugar de destino, deben dars
i El Departamento de Seguridad de | as Naciones Uni
de destino como c¢clugar de destino familiaré;
ii. La naturaaslignacdearsl acondi ciones de vida y otros
di sponibilidad de vivienda, escuelas e instalacione
gue | os dependientes residan en el l ugar de destino
iiiLa duracdsingmdacdlaande un m2ni mo de 12 meses,;
iv. Los familiares a cargo reconocidos que tengan
voluntario de | as Naciones Unidas pasar8n al menos
el l ugar de destaisn@gndaddalamvel bat ar i o;
V. El voluntario de | as Naciones Unidas ha present a
en el plazo establecido, | a documentaci-n justifica
condici-n de persona a cargo (es decir, certificado
y/ o depa@id-n) para su verificaci - -n;
vi. EI voluntario de | as Naciones Unidas ha facilit
confirmaci-n de que se han tramitado | os visados Yy
(seg¥%n corresponda) ;
Vi, E I programa VNU ha expedido todas |l as autori za
dependientes principales reconocidos se re%nan con
Unidas en el l ugar de destino.
b .EI i ncumpl idnei eetnotdoos | os requi sitos anteriores dara | uc
asignaci 6n de viaje al l ugar de destino para cual quier
destino y/o a | a pérdida de |l as prestaciones de seguri
principahalkdgeéeé no haya sido autorizado a viajar al | uq¢

c. Viaje de | os miembrLoss de elmbrolsU de | a PFU deben cont

autorizaci 6n de | a sede del programa VNU antes de viaj
de | as Naciones Unidas. Los importes especificos que p;:
gastos de viaje dellaoPFdi eamhhroads zahelos por el programa V
comunicar an en |l a oferta.

d. Viaje de | os miembros de | a PFU que no resiSden en e
|l os miembros de | a PFU con derecho a viajar y autori za
de reclutamiento del Vol untario de | as Naciones Uni das,
mi embros de | a PFU que superen el costeedeluganjeeal I
reclutamiento del Voluntario de | as Naciones Unidas col
Naci ones Uni das.
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s de | os miembros de |l a PFU que residan en el
sei mes & al gdn miembro de |l a PFU permanece en el l ug
periodo acumulado inferior a seis meses, | os gastos de
voluntario de | as Naciones Unidas.

e. Viaje
s
i

mi ent o
s Uni da
e cumpl
i 6n a |
con di
certifica
uni 6n reco
iaje de | o
a repatria

Des e rsonas a carg®i punnwolpwnteasr iad i de
ea traer a personas a cargo pril
s criterios establecidos en | a

e del IPxo gMaagnao des Voniudhdasxar(i WSV
personas (acreditada mediante ul
de adopci é6n o doculmanpasejgaeda
ocida, o cualquier otra document
dependientes principales adici ol

i 6n, corderldas aNaargoweseUnivdoasnt
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Al ojamiento de
sponsabl e de todo
miliares a su car
l untarios de | as

proporciona ning
mporal, salvo en |

c&EMi vohuet aani oadeol as Naci ones U
|l os gastos de alojamiento en que

incluido el al ojamiento tempor al
ieome ngUumiadase smponassabml| i dad financ
asignaci o6n diaria de subsistenc]i
casos especificados.
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DESCANSO Y RECUPERACI CN

de | as Naciones Unidas internaci ol
ortunidades equivalentes a |l as de | os funcionarios i
materia de descanso y recuperaci 6n (R&R),nased@n | o

A 1l os Voluntarios
a
n
tidad anfitriona de | as Naciones Unidas administra el
d
s

- ® ® O D

utorizaciones e viaje, el pago de un anticipo vy
de viaje. Lo Vol untarioscidbahaR&RaesbarsslUpeda:
ciones administrativas de | a entidad anfitriona
|l o de R&R.

st
st

o TrQ
® > 9 © 5 5 T
(72}
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n
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gastos relacionados con el R&R no forman parte
de |l as Naciones Unidas y no deben deducirse de ninguna

8 . SUBSI DI O DE MANUTENCICN PARA VOLUNTA

a. ObjeLosoVoluntarios de | as Naciones Unidas no recibe
por |l os servicios prestados. A | os Voluntarios de | as |
subsindeinos ual de subsistencia (VLA) para apoyarles duran
acci6n volued abs isdei €Eonsi dera un reembol so al ni vel det
garantizar | a seguridad y el sustento del voluntario di
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con | as normas de | as Naciones Unidas. En | osel casos de
VLA se prorrateara para que corresponda al porcentaje
l a metodol ogia del programa de Voluntarios de | as Naci
b. Composici-n del VLA para | os vo:l ubBilt avliAsse nd@mma@armne oc
una tasa base, un ajusté&)ypounlsglsi dieo dfeamii nioar (FA),
proceda. (Véase |l a seccio6n VII.9).

ComposdeNLAMmpara | os voluntar i:EdV LnAa csieo ncad nepso n e
Gnicamente de | a tasa basica especifica del pais de de.
tienen derecho a recibir el subsidio familiar ni el aj |
d Der eaceHo VilLAs Voluntarios de | as Nacion&&AUni das tien
establecida en su ofertal NohuAeaxn tsa el adse rpeerhiooddos de ause
autorizada del servici o, nlii cdeuprcarnat een fl eorsmepdear d opdaossa ddoes f u
l ugar de destino, ni durante | as ausencias del servici
estén cubiertas por licepbdtiddendieedimadad e
e. C8lculo:dkh ¥ekde del programa VNU determina el VLA
procedi mientos de céalculo establecidos por | a metodol o
metodol ogia tiene en cuenta, entre otras cosas, |l as col
el lugar derdespomaodi emt e, |l os costos de vida basados et
servicios, incluyendo |l a vivienda, |l os gastos de trans
mercado | abor al |l ocal basado en datos propoacidénados p
Publica Internacional (CAPI) y otros dodeVWYWahagmodascampet
|l os Voluntarios de | as Naciones Unidas en un lugar de
tipo vy |l a categoria de | a asignaci 6n.

i. Ajustes peri-dicos: De vez en cuando, | a sede de

una tasa base o0 una tasa fija revisadas del subsi di

l os Voluntarios de | as Naciones Unidas afectados se

VNU, a iprarde | a fecha indicada por |l a sede del prog

de | a tasa base o de |l as tasas fijas del subsidio d

consentimiento del Vol untario de | as Naciones Uni da

sustanci al e ce vwolndunmtaari ado de | as Naciones Unida

con car 8§cter retroactivo.

i Reddie¥liA hcuando se proporciona o0 subvenciona el

Vol untarios de | as Naciones Unidas a | os que se | es
alojamiento se | eesl pwWleAxr §onéodumi dad con | as pol 2tice
procedi mientos vigentes de | a entidad de acogida. E
|l a entidad de acogida no contemple a | os Voluntario
principio general, estos seo@a dlr apadocnale deorlmas aNl

5 El multiplicador de ajuste por lugar de destino (PAM) se aplica a la tasa base del VLA para reflejar el coste de la
vida y las fluctuaciones monetarias de los paises en los que prestan servicio los Voluntarios Internacionales de las
Naciones Unidas.
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Uni das. Las reducciones por alojamiento proporciona
exceder 8§n ddeelVL30e s u al

Pago

i EI' VsLeA abona al final de cada mes y se prorratea e
natural es del per2odo remunerado, si el pago corres
mes completo. La primera VLA podr8 abonarse en el n
del servicio.

ii. Moneda: |l a asignaci-n de vivienda y otros pagos
Unidas se efect¥Wan en | a moneda establecida para ca
den existir desviaciones espec2ficas del cont ext
Nesci &mi das nacionales se efect¥Yan nor mal ment e ¢
a moneda pagadera al per sonal de | as Naciones Un
o a los Voluntarios de | as Naciones Unidas inter
mal ment e en d- |daernesse se.s tlaadsoucnomi si ones bancari as
eral mente del cambio de divisas corren a cargo d
tidad anfitriona o donante que financia 2ntegran

©
o}
= R N (o I T 2 ¢}

Cambios en | a distribuci-n bancaria del benef
iones Unidas pueden realizar hasta dos cambi os e
eficiario por cada afo de servicio. Los cambi os
cumst@aasnque, en opini-n del VNU, est®n fuera del
iones Uni das, se considerar8n a discreci-n del Y
ponsabilidad por pagos err-neos debidos a inforn
ilitada poarriloss dweolluanss Naci ones Uni das.

=z
o)
O »mw o =~ S50

iv Anticipos: Los Voluntarios de |l as Naciones Unida
sobre | os pagos que reciben del programa VNU, con |
seguridad cuando | os cambios en | as condiciones de
medi dasi canda lce s .

V. Deducciones m8ximas: Dado que | a asignaci-n de s
tiene por objeto garantizar un nivel de vida m2ni mo
deducciones de | a misma. No obstante, cuando se aut
i mportdedeWltAmplicable no deber8&8n superar acumul ati va
i mporte mensdued/lL Mpoltiadabl e, salvo que | as dekedducci one

VLA el %%l ti mo smessiodideeldeesatuyda cageduelpddrOs

vi. En circunstancias excepcionales y a su entera d
autorizar a | a entidad de acogida a abonar prestaci
Vol untarios de | as Naciones Unidas en nombre del pr
subsoi ddii ari o de subsistencia por evacuaci-n de segu
entidades de acogida podr8&n solicitar al programa
de | a entidad de acogida, tales como | os gastos de
con susutobBbnes. En tales circunstancias, el import
verificaci-n, el aval o la aprobaci-n del progr ama
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|l a Y“nica responsable de |l a justificaci n, el i mport
programa VNU no aceptar8 ninguna solicitud de pago
supere el umbr al establ edie¥otAen | a metodol og?a
9. PRESTACIEN FAMILI AR
a. Final ifbladsubsi di o familiar (FA) es un pago mensual a
| os Voluntarios de | as Naciones Unidas internacional es
(PFU), independientemente de si | os miembros de | a PFU
Naci ones Unidas en el l ugar de destino o no (véase el
ayudar al Voluntario de | as Naciones Unidas a sufragar
tener una familia.
b . Il mporta FA se establece a nivel mundi al por | a Sede
por igual independi entemente del l ugar de destino del !
Los importes de |l a FA se ajustan periodicamentoe en fun
|l a Sede del programa VNU. Las fechas de entrada en vi g
de | as Naciones Unidas afectados. La FA se paga en dos
continuaci o6n:
i. Tarifa para un dependiente: cuando | a unidad f an
un miembro distinto del voluntario de | as Naciones
i Tarifa por dos personas a cargo: cuando |l a unid
por dos o m8s miembros distintos del voluntari o de
RequisiSteoabonara |l a tasa aplicable independient emen
unidad familiar se reunan con el voluntario de | as Nac!
Los cambios en I a PFU, tales como que un hijo a cargo
celebraci én de una uni én civil o de hecho reconocida p¢
Naci ones Uni das, el divorcio o |l a disoluci 6neldel matr i
voluntario de | as Naciones Unidas, o el naci miento o |
l ugar a un aumento o una disminucién de |l a FA aplicabl
d. Cambios en Ela Wwé&lUuntario de | as Naciones Unidas es r
l a sede del programa de Voluntarios de | as Naciones Uni
un plazo de 90 dias a partir del cambio de sitwuaci én. |
gracia de 90 dias desde el cambio de situaci 6n, puede ;
consecuenci as.
i En |l os casos en que |l a notificaci-n tardza d® | u
no se efectuar8n pagos retroactivos y |l a revisi n s
notificaci n.
i En | os casos en que |l a notificaci n tard2a d® |
se proceder8 a |l a recuperaci n retroactiva de todos
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|l a fecha del cambio de situaci-n efectivo (no de | a

VNU por parte del wvoluntario de | as Naciones Unidas
e. En | os casos en que ambos cényuges 0o parejas sean Vi
tengan uno o varios hijos a cargo reconocidos, uno de |
Uni das recibira |l a asignacion familiar yoel hofoe @mao, i
cargo reconocidos se encuentren o no en el lugar de de:
de |l as Naciones Unidas. En estos casos, | a fecha de emi
determinaréda qué voluntario de | as &dadoohes VUaldasarikeos)
|l as Naciones Unidas sean cbébnyuges O parejas y no tengal
ninguno de | os cébnyuges o0 parejas recibira el FA.

10. SUPLEMENTO DE ALOJAMI ENTO

a. Se podréda conceder un suplemento de alojamiento (AS)
Unidas internacionales si el alquiler medio en el luga
alquiler de | as Naciones Unidas. El i mportlee del AS que
di ferencia entre el alquiler medio y el umbr al

b. La solicitud de AS para |l os Voluntarios de | as Naci ¢
determinado debe ser presentada al VNU por el Coordinat
Unidas o el Funcionari o Designado de | as Naguobpes Uni d;
de Gesti 6n de | a Seguridad o el Equi po de |l as Naciones
una certificacidén de | os niveles de alquiler vigentes.
adicional al Coordinador Residente des |MasciNarcd 0 nlérsi dJansg
para respaldar |l a solicitud.

C . Una vez aprobado por el programa VNU, el AS se apl i ¢
I nternacionales de | as Naciones Unidas en el l ugar de
entidad de acogida de | as Naciones Uni das. Se revisa al

11. DI FERENCI AL POR PELI GRO Y DI FI CULTA

a. ObjetiLos Voluntarios de | as Naciones Unidas naciona
prestan servicio en lugares donde prevalecen condici on:
condiciones de vida y de trabajo en el l ugar de desti ni
un Breéenci al por Peligro y Dificultades (DHD). El DHD s
criterios fijados por el programa VNU en dos niveles d
tasas expresadas como porcentaje del VLWNUa a(végasomol | o
anexo 05). Las prestaciones por peligro y condiciones
de |l as Naciones Unidas no se aplican a ningun voluntar |
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Met odol og2a y IEdqpiroigrasma de Voluntarios de | as Nac
ablece | adddamtpnari @dpgel i gro y(ODHD) cudds dnddsse en su pr
odol ogia para determinar | os requisitos. La el egibi!
destino que figura en | a Descripcion de |l a asignaci ¢
i 6dicamente |l a |ista dgnhdgareemdeedegibhesdparira el

vel aplicabl e, basandose en |l a cHdasli ai caki é6nLae | ugal

- n nu n Q

umpl

e

gibilidad para el DHD en | os lugares de destino no
|l a capital del pais de asignaci 6n.

Per2odo :deA peago Vol untarios de | as Naciones Unidas ¢
ares de destino elegibles para el DHD se |l es abona
ta |la fecha de separaci 6n del servicio, incluyendo
endiiciamal del | ugar de destino. En caso de que | a I
Naci ones Unidas al l ugar de destino asignado no co
mes, respectivamente, el DHD atupabrdaetdérdiasesbre |

Mi si ones :ofLiosi &/lodauntarios de | as Naciones Unidas qu
cial en lugares de destino con derechoelHD a DHD no
rr eotaggdd cabl e a ese lugar de destino.

Modal i dades de tr:ablagss Modlewxntbareisos de | as Naciones LU
jan a modalidades de trabajo flexibles fuera del I u
sentes en el l ugar de destino por cualquier otra ra:
erior no t enadrpaenr cdiebrierc heol DHD.

VI SI TA AL PAES DE ORI GEN

Final ildaadf i nalidad de |l a visita a casa es permitir a
das internacionales (y a |l os miembros de |l a PFU aut
ar en el l ugar de destino) viajar a su pakesde ori g
sonal es, culturales y profesionales en su pais de o
p o bl e para | os Voluntarios de | as Naciones Uni das

5 S

Nat ur:dlossz&/ol untarios de | as Naciones Unidas y | os m
|l os requisitos tienen derecho a un viaje de Vvi:
ino y el lugar de la visita, de conformidad con

<8}

de

[72)
—

VNU.

o < O

ol
ri

Requi sitos de | os voluntarios internacibosales de | a:
untarios internacionales de | as Naciones Unidas ti el
gen siempre que se cumplan | as siguientes condicion:

i ElI voluntario de | as Naciones Unidas haya compl €
servicio y |l a acumulaci-n de puntos de visita a su
especifica en | os p8rrafos siguientes; vy
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ii. EI voluntario de | as Naciones Unidas y | os mien
destino tras |l a visita a su pa2s de origen cuando q
para |l a expiraci-n del contrato del voluntario de |
antede | a expiraci-n del contrato del voluntario de
servicio en un lugar de destino con un ciclo de vis
meses, seg¥%wn | o determine | a CAPI; vy

iii. En el caso de |l a primera visita al pa2s de ori
Uni das debe tener al menos seis meses de servicio r
de su contrato, m8s all 8§ de |l a fecha en | a que el v
hag acumulado | os puntos requeridos para su lugar d

d. Requisitos de elegibilidad de | os miembros de | a PF
i
Uni
me

n
par
a s
s
I

o0s miembros de |l a PFU que se hayan reunido con

as en el pa2s de destino a cargo del VNU vy haya
S seis meses, as?2 como | os reci®n nacidos en el
e d¥)| apBP8&8r &n acompafYar al voluntario de | as Na

pa2s de origen y tendr8n derecho a una suma gl
ino y el lugar de | a visita a su pa2s de origen
VNU.

~ c —~+t O or

de
de

i Los hijos que formen parte de |l a PFU y que cump
casa, Yy que no puedan permanecer en el l ugar de des
me s a partir de |l a fecha de regreso tras la visit
vi sitaasaa CEn su lugar, se autorizar§g el viaje de re

n
- O

iii. Los miembros de | a PFU que cumplan | os requi si
su a2s de origen independientemente del voluntario
tant o, |l os miembros de | a PFU que cumplan | os requi
v ol ntdeer iloms Naci ones Unidas en |l a visita a su pa?2s
perder8n el derecho a la visita.

o Cc T

iv Los miembros de |l a PFU que cumplan | os requisito
el marco de | a visita a casa desde fuera del l ugar
Naciones Unidas hasta su lugar de destino y de vuel

e. Acumul aci -n de puntos para | os vol Setati bszanuar sas]|
de puntos de crédito de visita a |la familia para deter.|
visita a |la familia. Los puntos de crédito de visita a
meses naturales de servcihca od,e ai npiacritoi rd edle slear vfieci o, de |
maner a:

i Los lugares de destino clasificados por | a CAPI
de visita a casa a raz-n de 1 punto por mes.

ii. Los lugares de destino clasificados por | a CAPI
Marco de Descanso y Recuperaci-n de | a CAPI acumul a
raz-n de 1 por mes.
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de | a CAPI

no
no,

nferiore a
personal [

periodos i
para el

un mes
nternaci
s de visit
6n de | a
cuperaci
ados no
a secci o6n

ul o
| a
De

cal
uir
co
mu |
ev

(@]

punt
i caci
y Re

L O o
o

S
f
o} 6n
u S e
o» e I 11

Re
ec
a

S
na
al

v
al
de

o]
c

par
Vi si
pai

=y

a pais de

origen,

(0]
S e

<

t

s

al
N a

e
da

sitas
de | as
entran

uni

clo de vi
Vol untari os
ias D y E, que no
i de | as Naciones

es.

Fr ue nxli ac i

0
€eg
un

-]
~ B T 0O Qo
N 9 - @ O
-

)

o < o —

n lugar de destino d
a casa y |l a siguien
nt ilnuag ade dle2 dmeess e s,

<)

o}
- 35 O O

@arsd goxacg adm é€pempl o,
) . contando desde | a
ida del siguiente

o
® ® = =
» o

utiliz
iz
ci 6
| a
vV a

n de |
vacacione
1(a)). Si
rapbepa( batd
s anual es

as
anual es
n embar go,
ea un maxi
durante |

(7]

S a

0O < 5 o
o~ — o O

= )

a

(0]
(7]

a
de |

Lugar
ci i

gnado para |

voluntari o as

Cambi
uan | o
orizar
unt ar i

el | de

o

ugar
determine el programa
n cambio del lugar
d e Umisd aNsa csi eo nheasy a

de
des
o]

48

cl
d o mi

c |
sin

CAPI

i si tUn alolpamztsarde drei dears

pais de

entre:Quandoasum walswnt ar i

deben

ent r esligs awii &5jpe £ xd g e
Vi

vakasi Volesnnhamuiadoesde |

mo
Ei si tgan

Naci

anteikbatpresemtsaci O0n

establ

asificados
cilio a

por |
raz-n

a

de 2

asi ficados
tener en

siguen |
cuent a

seguiréan | as d

onal de | as

nor mas
Naci ones

de ori
capital

a al pais

de | a

gen
del

p

deall ap adAsPIid.e Loorsi gpeunnt O :

transfi
10) .

eren a un nueyv

Naci
ha acumu
punt os de

cuando
24

rigen
deducen

origen tiene
ones Unidas destina
el marco de descans

tienen derecho a un

Ci
n
S

as Naci
meses, deben
Cuando un vol
transcurrir

o de |
e 24
t e.

tra

al

tres
de or
al |

mo de
al pai s
regreso

mi ni
t as

de

un
S i
f echa

vi aj e.

as Nacione
durante | a
de viaje of
dias por tr
pais de or

adas
emp o
tres
ta al

cumul
el ti
de
Visi
Famvisiata a |
Uni das.

de
ones

a

de circuns
Vol untarios de | as N
ignado para |l a visita

ecido en otro |

ugar.

CAF

a
el

one

(
(

q

ones

unt al
me

me

C

|

[



VI IVi aj eprest adiemredsd cy os

permitird una vez por cada asignaci 6n del voluntario d
de |l as Naciones Unidas que solicite dicha autorizaci én
VNU que:

i . el expediente del voluntario de | as Naciones Un

domicilio permanente del voluntario, vy

ii. el voluntario de | as Naciones Unidas mantuvo su

l ugar durante un per2o0do m2nimo de tres (3) meses a

iii. el voluntario de |l as Naciones Unidas sigue ten
personales estrechos en ese lugar alternativo.

i v. el voluntario de | as Naciones Unidas tiene razo
designado para la visita a su lugar de origen, que,
del programa de Voluntarios de |l as Naciones Unidas
cambi o del l ugar de |l a visita a su lugar de origen

Cumpl i miento de Ia&spalacsd&:datodsdd ondos para |l a visita
tilizarse para el viaje al lugar de |l a visita. Se pod
asa en al quier momento durante | a asignaci 6n del vol
aso de e | ose viopdauunNaciiomsed Uni das incumplan | os requ
asa o puedan proporcionar prueba del viaje, se | es
ropor ados para |l a visita a @awviasi tLtoasafoadasnadesvn

f

g

e

c

TO 0O O wn
[

9 T S

rans l es a ninguna otra persona ni para ningun ot |
[ u esignado para | a visita a casa. EI uso indebi
b cio, al reeybal posidel eéossmédndas di sciplinari :

o9 T O 0 0 c 3

0]

S5 0 OO
m = -
—

>

Aut aci-n de seguri dad: pSe ar d auive rse tau taorciazaci 6 n
eguridad para todos |l os viajes oficiales, incluida | a

n
o
—
N

Ev
ol unt
méd i
ez qu
t al y

Q

O ® O 9 O
o

uaci omoetsi wbawsr segur i dad aSmPddoaoante una asignaci (
rio de | as Naciones Unidas es evacuado a su pai
S, |l a siguiente asignaci on de viaje para |l a vi
haya regresadmogl tlragand adevaesutaci 6n, durante e
omo se describe en |l a secciédén XI.4(b).

< O < O

p . Referencia a |l as Pol2ticas y Procedi mientos de Prog
del PNUEN caso de ambiguedad relacionada con | as dispo
visitas a | os paises de origen, se aplicaran |l as Polit
Operaciones (POPP) del PNUD relativas a | as vacaciones
contratado a nivel internacional

13. FORMACI CN Y APRENDI ZAJE

a. Cursos obligatorios y Losm¥Woliunt anios$adde | as Naci one
compl etar todos |l os cursos obligatorios y de formaci én
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establecidos, y el programa VNU o |l a entidad de acogi d:
peri 6dicamente | o0os cursos obligatorios. Los Voluntari o
responsables de familiarizarse con | as poimascde de | a
conducta y con |l as diversas opciones y canales interno:
conduct a.

b. Acceso al a:iproesn ovViod aujng ari os de | as Naciones Unidas d
una variedad de oportunidades de aprendizaje para mej ol

para sus asignhaciones y su crecimiento profesiona

i La entidad de acogida es responsable de garanti z

Naci ones Unidas puedan acceder a |l a formaci-n neces
funciones, |l o que puede incluir | a incorporaci-n a
cur sos todrliiagsa, f ormaci -n especializada y platafor ma

l a entidad de acogi da.

ii. EI programa VNU proporciona acceso a oportunida

para todos |l os Voluntarios de | as a\saicgmacisimni das a

embargo, cada voluntario es responsable de su propi
c. Tiempo de formaci-n para | os VoluntariLos &el uasaiNao
de | as Naciones Unidas pueden tomar un permiso de form
viltl. 2. (a)). Sin embargo, el permi so de formaci 6n no d
gue tambi én pueden incluir formaci 6OWNU oy/ga nli & aaglrotsi gpad ¢
acogi da. El tiempo dedicado a estas actividades de for
l abor al nor mal

14. DEDUCCI ONES DE LAS PRESTACI ONES Y L

a. Deducci oknaessede centr al del programa de Voluntarios
efectuar deducciones de cual quier subsidio o pago que
Naciones Unidas para cubrir:

i Deudas con el programa VNU, el siat emampda®2 &4 as Na
seguros contratada porxr el programa VNU

ii. Deudas por manutenci-n familiar, si as?2 | o ha e
competente, gl cQaomdoi nador Ejecutivo del progr ama
Naciones Unidas autorice unadceedocmni dadacdmalelef ec
procedi miento establecido en el bolet2zn del Secreta
iii. Pagos ordenados por el Gobierno.

iv. Ausencias no autorizadas del servicio.
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b . Il mporte m8xi mo
i Las deducciones correspondientes a las cuatro ca
ascender hasta el e30 WhAnensual d

ii. No obstante, se podr8 deducir hasta el 100 % de
%l ti mo tmed.Lde

iii. Sin perjuicio de |l os | 2mites establecidos en e
concedido a un voluntario de | as Naciones Unidas un
pago del alquiler, el programa de Voluntarios de | a
el i megot ot al dell a/mtdil civpd uchd ar i o.

c . Pagos pen8&ieonevoluntario de | as Naciones Unidas ad
se haya recuperado integramente dentro de | os plazos e:
Voluntarios de | as Naciones Unidas (VNU), general ment e
guedar a excltuuirdaos doep ofrut uni dades de voluntariado en | as
adoptarse |l as medidas | egal es oportunas para recuperar
voluntario de | as Naciones Unidas cesa en esusonf uenci one
programa de Voluntarios de | as Naciones Unidas (VNU), (
comunicado a otras entidades de |l as Naciones Unidas, vy
través de dichas entidades si el ant i gausot & od mmlteaad o are
el |l as.
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Menaka Li yscapeagreaci onal y coordinador sobre el terreno del PNUD en Sr
agr2colas para reforzar |l a gesti-n del agua resiliente al clima. 2002
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VI IVacaci @reeani sos y | icenci as

VI I Macacl Qqnes
per mi syolsi cenc |

EI presente capitulo no se aplica a |l os destinos de col
arreglleosf ornada parcial. Para obtener informacion sobre
est os desatrirneogsl sty nsul t e el anexo 07.

1. VACACI ONES ANUALES

a. Acumul:acbosn Voluntarios de | as Naciones Unidas acumu
anual es por cada mes completado de | a asignaci én como '
Las vacaciones anuales acumuladas y no disfrutadas, ha:
transfemreaso de proérroga del contrato dentro de | a mi ¢
de | as Naciones Unidas. Las vacaciones anuales acumul ai
transferirse a una nueva asignaci on. Los Voluntarios d:¢
acurhimar mads de 30 dias de vacaciones anuales durante su
VNU en ningdn momento. Las vacaciones anuales se acumul
|l iceporaenfermedad certificada y no certiflicadmc¢ci ae pe
por maternidad o paternidad, segun corresponda.
b. Prorparemeses de servicio incompletos:
i . Saisilganaceal- nvol untario de | as Naciones Unidas c¢omi
mes, el voluntario acumular8 2,5 d2asi babdbalahl es pa
voluntario de |l as Naciones Unidas comienza entre el
acumul2ad28as | aborables paasai gsaddalesv.olSuintlaari o de | ac¢
Naci ones Unidas comienza despu®s del 1 61 ddz2ed mes, el

| aborabl e para ese mes.

ii. Si |l a asignaci-n del voluntario de | as Naciones
mes, el voluntadddaatamoltabBe por ese mes. Si Il a as
voluntario de | as Naciones Unidas finaliza entre el
voluntario acumular8 2 d2as | aborables por ese mes.
de |l as Naciones Unlitdiamo fd2nallizmkoredbl¥e del mes, el v
acumularg 2,5 d2as | aborables por ese mes.

Los Voluntarios de | as Naciones Unidas que se encuentr

acumul aran dias de vacaciones anuales durante el peri ot
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y i

Uni das deber

autorizaci 6

de | as Naciones
de acogida para su
a |l as exigencias del servicio, I
Sus supervisores en |l a entidad de
sfrutar de | aassivgancaacciE®meass andeal guse
Naci ones Uni dasohkteengear dliad i cul t ade.
vacaciones anuales por parte de | a
ancias en conocimiento de |l a Ofici

vohuntari
entidad
suj et a
I tar con
para di
de | as
de | as
circunst

Y p
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s Lantintii gadade
nticipadas
di as que

acogi da
hasta un maxi
se acumul ar an

sol podr &
mo de di ez
durante el

(o]

s: nboslidifas
nMoal unt ari o
njearse por
rir |l as vac

tdhelawacaci ones anual
de | as Naciones Unidas.
dinero en efectivo. Po

aciones no disfrutadas.

ual e
adzaal 6
n ca
cub

s an
$hgh
uede
par a

es I

aVobuoertamnhaosl de | as Naci
servicio el primer dia | aborabl e
ta obligacién se considerara una a!
ahdal ¢es Waed awiodues ar i o. La ausenci
rescisioén del contrato.

n tras | as Las

al

raci
tars
to d
rse

gar a

A DE APRENDI ZAJE

del supervisor y en funcion de | as
de | as Naciones Unidas que presten servici o
sta diemr oddnce ptadh odeablliecsenpor dadappenidodaj
conseacutginace mehe |l uat ari ado de | as Naciones

fecha de inicio del servici o, siempre que
eriodo de vigencia del contrato.

d e ueepree mdigaajiez ar s e con otra

i aj es, incluidos | os

conjuntament e
de descanso y recuper .
sa, con |l a aprobacio6n previa de | a entidad
dterfrabvol untario. La financiacidén de | as act
el aci onados con el viaje, debe er sufragat
e la seccidon VII.13.b).

S
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ior, vy

acumul
puede
nueva

6n 0O se
ut i i zado
trasl ada

or mac.
6n no
no se
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6n al me s ,

odos ¢
or mac.

ores
ma x i

a
mo

meses, I
10 di a:
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VI IVacaci @reeani sos y | icenci as
e. Cualquier dia adicional gue se tome para formaci én |
permi so de formaci 6n se deducira de |l as vacaciones anu:
Uni das.
3.LI1 CENCP@GR ENFERMEDAD
a. ObjetiSeopodra cohicedpor aemaf er medad a | os Voluntari o:
Naci ones Unidas que no puedan desempefiar sus funciones
|l esi 6n, o0 cuya asistencia se vea Iimpedida por requisit
b . Notifikcasi Vol untarios de | as Naciones Unidas deber ar
|l a entidad de acogida y a |l a sede del programa VNU en
a una |l esiodon olerfepromacad erf medad certificada o no cert
|l as autorizaciones necesarias.
c.Licenpoa enfermedad no: cHadtciefpiodaaccanf er medad no certi fi
aquella gqgue no ha sido validada |pare punr aneéndfiecromecduaadl infoi ¢
certificada podré&ad utilizarse cuando un voluntario de | i
desempefar sus funciones oficiales debido a una enfer m
emergencias familiares.
i Los Voluntarios de | as Naciones Unidas tienen de
|l iceporaenfermedad sin certificado, calculados sobr
meses. Este saldo se restablece cada ciclo de 12 me
abril). Lds cde?paosr adeenf er medad sin certificado no uti|
transferirse a otro ciclacssidgenalcZlil-ameeperaenbeomedad
sin certificado no se prorratea en caso de que el n
i Si, una vez agot aldiocse g wisa esri fed remaddad odien cer t i fi
voluntario de | as Naciones Unidas sigue sin poder r
utilikkaceparaenfermedad con certificado o | as vacac
d.Licenpora enfermedad cerldicierpmdaaenf ermedad certificada
un certificado médico o un informe de un médico autor.i
seexpidle certificado o el i nfor me
i Los Voluntarios de | as Naciones Unidas tienen de
|l iceporaenfermedad certificada en un ciclo de 12 me
restablece cada ciclo de 12 mesésceplorhedcd eabreidlad.
certificada no utilizados no pueden transferirse a
nueva asignbhicceporadanfermedad certificada no se pro
mes de servicio incompleto.
i El supervisor de un voluntario de | as Naciones
del i ceporaenfermedad, tomados de forma acumul ati va
un afo natwural, previa presentaci-n por parte del v
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VI IVacaci @reeani sos y | icenci as

ormes m®dicos, notas de ¢cenviado a casaé o0 carta
sultas m®di cas.
Pdriac epmoar aenf ermedad superior a 20 d2z2as | abor al
Naci ones Unidas deber 8 presentar el <certificado
m®di co, cualquier formulario m®di co de | as Naci o
or me m®di co a&ilr Setramemtoe M®di co de | a Oficina de
Ginebr@N@G) para su validaci-n | o antes posible
|l aborable siguiente a | a ausencia inicial del S

Cuando no se presente un certifliicamedpoioa i nf or me n

ermedad no es certificada por el Director M®dico
siderar §, a efectos administrativos, como una au
ucir8 de |l as vacaciones anuales, o se tratar8§ co
apl ideeadru&&nci ones si no hay d2zas de vacaciones anu.
0s, no se acumul ar8n vacaciones anuales por | as
orizadas.

Si el certificado m®di co requerido se presenta f
ermina que el retraso se debi - a circunstanci as
ut arse retroacltiicveapeernaa eenfaerlmedad certi fi cada, pr
tificaci- -n del Director M®dico de | as Naciones L
ignado.

ILiacsesmcpar enfermedad certificadas que superen el

aci-n del contratolseesegdaci eg8hedmetddad no certif
tantes y, una vez ddcatepbdaaelndserdrteadsaddeno certi fi
vacaciones anual es. Una vez superhdoepbra¥mer o
ermedad certificada, y agotadepotrasntieamedadt ant
tificada y de vacaciones anuales, | a ausencia se
or al prol ongada pompoemfBedmeddugar a | a rescisi-
eglo a Il a secci-n XI1l1.5(b)(vii), previa consul't

iones Uni das.

e.Licenpom enfermedad certificada o no cefltdicfeipccardaa no d
enfermedad certificada o no certificada no disfrutada |

efecti

4 L |

a .

Las

vV O

CENCDRA MATERNI DAD

voluntarias de | as Naciones Unidas embarazadas |

consecutiliacss dded smat erni dad por cada embarazo durante su
untarias de | as Naciones Uni das.

v ol
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VI IVacaci @reeani sos y | icenci as

b. Por regllad geedenmat erni dad debe disfrutarse a parti.
anteriores a |l a fecha prevista del parto. Si |l a volunt;
trabajando durante | as seis semanas previas a | a fecha
al pamgrVNU un certificado médico expedido por un prof
el que se indique que |l a voluntaria esta en cohdicione:
| i cepc ieamail parto deber a ctoamechazrardas masmanas antes de | a
prevista del parto.
i. Si las pol?2ticas o reglamentos de | a entidad de ¢
exigen una salidalanti ciemadss erariadad, se aplicar §n
reglamentos de |l a entidad de acogi da. En ning%n cas
voluntaria de | as Naciones Unidas a trabajar m8s al
a |la fecha prevista del parto.
ii. La voluntaria de | as Naciones Unidas deber 8 not
Admini strativa del programa VNU y a | a entidad de a
razonable, y deber8§8 presentar al programa VNU wun ce
un m®di coc @mmachraona cualificados en el qgue se indiqu
parto.
i Es responsabilidad de |l a voluntaria de | as Nac
encuentra en condiciones m®dicas aptas para seguir
qgue deci dé&ai hi aieammnaa er ni dad. No obstant e, el progr
entidad de acogida podr8n solicitar que |l a voluntar
someta a un examen m®dico peri-dico (v®ase |l a secci
en condiciones de segubarfechhaphadodhaphmpa&enai ai ar
materni dad.
C . Cuando | os contratos de | as voluntarias de | as Naci
por el programa VNU o |l a entidad de acogida adntcesncda g
de maternidad, 0 Ssi l a voluntaria de | as Naciones Uni d.
totalidad de |l a prestaci o6n, el programa VNU podra pror |
|l as Naciones Unidas con el Uha cloi déEemaida equé ddids hout e d
utilizado, a peticion de | a entidad de acogi da.
d.La | i cdencpat ernmi paucede t omar se corma 4l tdeenrodatdi evran iad ad .
e. Se anima a |l as voluntarias de | as Naciones Unidas el
l ugares de destino no aptos para familias a que, antes
l ugar de destino apto para familias que wadkas eparoan elns:
parto.

S.LI CENCPATERNAL
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VI IVacaci @reeani sos y | icenci as

ntarios de | as Naciones Unidas con un contr:
uatrdiceman asppch eerlnanaci mi e h &roe cdi eé ns un ahciijdoo

o por | a adopci én de menores a su cargo, pr
En el caso de asignaciones de menos de 6 mi
de |l as Naciones Uni daselexpragmama s\éeMUb o elsa i
acogida antes de que el voluntario haya podi
el programa VNU podréda prorrogar el contrato
d iad fi rcetpaarr ache al n®o, ud igetziadi 6n de |l a entidad

aopat eodalb aprobarse por el naci miento de u
mencione al voluntario de | as Naciones Uni d.
O0n lceo mpil cee mac idee cpuaatt eron sslenthenas debera di sfrut
debera disfrutarse en | os tres primeros mes.
ue tambi én deberan haber tenido lugar despul

omar otros tipolsadlei parming al j useopoaede t oma

mi so familiar (véase méas dbaajlo)peprawimd lo mp | eneinm@ut ar

mi so p
|l as Na
mat ern

or
ci
i d

P ERMI

Vol untari os
ntos familia
mi so familiar selicompaibaéenfzar mednowd no certificada, k
a
n

i mo de
iliar

7
s e

enfermedad no certificado, dentro del I i mi
ones Uni daslahocépenentdalreshoya ha tomado un
ad por el mi smo naci mient o.

SO FAMI LI AR

de |l as Naciones Unidas pueden solicitai
res urgentes o imprevistos que requieral

di
co

s. Si yace@ohaeandcetrankalalda no certificada
tabilizara como vacaciones anual es. Si |

considerara una ausencia no daetoccizadasyceerapponodr
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IX.Finalizaci én de | a asignaci 6n

. Finall zaci

asignaci -n

F

No s
i one
unt a
di sc
das,
ani s
Nac
ur al

N DASILGANACI CN

e prevé |l a prorroga, remcesvagmiadbd motanvarsbdédede.
s Unidas a ningun otro tipo de nombramiento. N o
rios de | as Naciones Unidas (VNU)laspagadrad&i duwmt or i z «
reci 6n. Esto estardad sujeto al desempefio satisfa
a una solicitud de | a entidad de acogida, a | a
mo financiador y al acuer do idnec I[tuwiddaos € la sv oplaurntteasr
iones Unidas. Las condiciones de |l a prérroga (d
eza y alsuigargcdssenlcaomuni caran al voluntario de | as

Ti empo de asiNomasce ‘thendr an en cuenta |l as solicitudes

i one
0s ¢
i one
teri

VI

Un a
Nac
pago
d o mi
es p
unt a
st an

Fech
i one
l ui d
unt a
Si u
el

s Unidas en activo para otras asignaciones de Vi
ue hayan compl etado el 75 % de su actual asigna
s .UEisdas di sposici én se aplica por igual al prim
ores.

AJE DE REPATRI ACI CN

z compl etadagoawi@dmidlo mamento del viaje, el v
nes Unidas y | os miembros de su unidad de apo:
nico calculado en funcioén de | os gastos de Vi
l i o. Smeardebdraid siendfeord el programa VNU de | os pl
osible y solicitar | a autorizaci 6n del progr ama
rio de |l as Naciones Uni das.a EBstlasdivodasnitcaird msn q
servicio en misiones en lugares remotos.

= el ¢

(9]

a oficial del viaje de repatriacion: La fecha o
s Unidas es normal mente el dia siguiente a |l a f
as |l as situaciones en | as oueoal edo mtrrogtra maa ydee
rios de | as Naciones Unidas o por el propio vol

n voluntario de | as Naciones Unidas o un depend]
programa VNU o |l a entidad de acogida para acomp:
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IX.Finalizaci én de | a asignaci 6n

escala en un lugar dentro del pais de destino para inf.
con |l a entidad de acogida, dicha escala se gestionara ¢
Las responsabilidades del programa VNU y de | as ent.
seguridad, evacuaci én médica y otras evacuaciones de el
esidencial/visados y seguros cesaran el dia siguiente

3. SEGURO MEDI CO

a. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas permanecer an
médi co proporcionado por el programa VNU hasta el al ti
de | as Naciones Unidas y sus dependientea poinmcécicpalhnes
de Voluntarios de | as Naciones Unidas ni de dependient
Unidas tras |l a finalizacidédn de sus contratos. Per manec
fecha, ruta o medio de transporetreedi fparnesnt evo, po ovirajgar
condici 6n de Voluntario de | as Naciones Unidas.

b. Si un voluntario de |l as Naciones Unidas no regresa
domicilio al finalizar el contrato en | a fecha, ruta o
programa de Voluntarios de | as Naciones Urmpiodhaes d¥NU) ,
l os visados y autorizaciones gubernamentales pertinent
l ugar alternativo, y sera responsable de cual quier gas:
proporcionado por el programa de VNU. El MeUseeldnPNUD
responsabl es ni aceptar an responsabilidad alguna por |
derivadas de dafios, |l esi ones o cualquier otra circunst
estancia y posteriorment e, inclui datou i ziaajoe de regres.

4 .SUBSI DI O DE SALI DA

a. Final iLdobasd Vol untarios de | as Naciones Unidas que ces
|l os requisitos (no aplicable a I os Voluntarios de | as |
de corta duraci 6n; -Ov6é)a sree ceil bsiarbdsrk duinda dea saalai cdan el ti emp
de servicio acumulado, siempre gQgue sSuUuU Cese ho sea CcONS:/
percepcisOnbdiedi o dlefsaliidhad en | os apartados e) y f) si
desubsidi o s sagluiddha al v ol unmotnaersi oUnded alsasa Naciint egr ar se
sociedad tras su sepaElsobséhndidel deaendbaiémdaubre el envio
cual quier efecto personal tras |l a separacién del servi
b. Acumul:aEdi srubsi di os ed eacsuaniuildaa por cada mes natur al de
compl etado por el wvoluntario de | as Naciones Unidas. E
(Véase el anexo 05).
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IX.Finalizaci én de | a asignaci 6n

c. Pagha I ndemnizaci 6n Unica por Cese se pagara una ve
Naci ones Unidas haya cumpli dasli gesarcéquwilwuiitdeas Idhe fin de
cumpl i mentaci 6n de cual quier Lista de Comprobaci én de |

d. P®rdida total de Um wpyokanhtario de | as Naciones Unid
t ot al i dsaudb sdiedi o dce 4 alsi da gui entes casos:

i. Despido sumari o;

i Separaci-n anticipada por conducta indebida;
iii. Rescisi-n por hechos anteriores;

iv. Abandono del puest o;

v. No pr-rroga del contrato actual por mala conduct

hasta 5 afos despu®s

Vi. Renuncia antes de que finalice el per2odo inic

vii. I ncumplimiento de | os requisitos de finalizaci
e. P®rdida pamudbdisaldidelde &bl vohuntario de | as Naciones
parte debsudi o de usnulliadlaa durante su periodo®contractua
cuando renuncie sin respetar el plazo de preaviso comp
f. Retencisubsdeli o de $Sal udavoluntario de | as Naciones
un procedimiento disciplinario o tiene obligaciones fi
determine el programa VNU, |l a sede del p r osgurbasmad iVONU p o
de salhasgitaa que se resuel va el proceso disciplinario o ¢

correspondientes.

6 A diferencia del importe total del subsidio de salida acumulada durante su mision como Voluntarios de las
Naciones Unidas, que puede haber abarcado varios periodos contractuales.
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Anne Brennan y Bi bobhoat dzi embi dée, | as Naciones Unidas adermadnagrama de
del UNFPA en |l a India, hacia 2022.
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X.Seguros

1 SEGURO MEDI CO
a Cobertbos Voluntarios
proporcionada por el pro
Uni das comienza a partir
conatro de voluntariado.
el egibilidad para el seg
b Dependiendo del contr
Unidas que cumplan |l os r
proporcionada por el pro
requoside el egibilidad p
El seguro médico del pro
reconocido cumpla 21 afo
uni 6n civil, en |l os caso
c Los Voluntarios de | a
familiares a cargo recon
autorizado a residir en
d. La cobertura del segu
Naciones Unidas (VNU) no
tienen cOnyuges o0 pareja
una poliza de seguro méd
voluntarios de | as Nacio
cobertura proporcionada
proporcionado por el pr o
secundario. EI programa
responsabl e de | os gasto
Uni dras utilice su seguro
e. Las condiciones de | a
de | as Naciones Unidas (
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X.Seguros y deber de diligenci a

naturales de antelacio6n, indicando | os cambios, a su c¢
correo electroénico personal facilitado como parte de s
Naciones Unidas dimite debido al ajustel idear an clobsrtur .
di sposiciones de | a seccion Xrkehu8dbrad r”Ctoen selc ugearcii ado dier
del contrato).

f. Los detalles de | a cobertura de seguro aplicabl e est
Administrativa del VNU.

g. Presentaci-n de recédsmaeclbamaci ones de indemnizaci 61
seguro médico deberan ser presentadas por | os Voluntar,i
conformidad con |l os requisitos de |l a compafiia asegurad:

2. AMPLI ACIBEN LA COBERTURA DEL SEGURO MEL
TRAS LA FI NALI ZACIACSN GNA CU &8 B

VOLUNTARI O DE LAS NACI ONES UNI DAS POR L
ENFERMEDAD DERI VADA DEL SERVI CI O COMO
VOLUNTARI O DE LAS NACI ONES UNI DAS

a. La cobertura del seguro podrdada prorrogarse mas all a
|l a fecha de fi nadiigmattidédmodeainltari o de | as Naciones Uni d
|l esi 6n o enfermedad atribuibles a su servicio como vol
Director Médico de | a Division de Servicios Médicos de
médi co designadoi popesl|l dsi tlas determina que es necesar.i
enfermedad o |l esiddn persistente que ssuirgrnadpoOr pri mer a
voluntario de |l as Naciones Uni das vyasciugynaa cciBdunsi n emantearn a |
Médi co recomendara | a duracion de | a prérroga, y | a En:
asociados.

b. I ndependientemente de | o anterior, si el contrato se
l abor al prolongada por enfermedad (véase |l a seccioén XI |
médi co del voluntario de | as Naciones iliniddeeds coartrian war .

inicial mente acordado.

3. EXCMENES ME£DI COS PERI EDI COS

Sin perjuicio de otras disposiciones sobre exéadmenes mé:q
(COSs), el programa VNU o | a entidad de acogida podran

Naciones Unidas, en cual quiasi gmaméqduteo pduersaemtteenl aun i nf o
médi co sobre su estado de salud o que se sometan a un
servicios médicos de | as Naciones Unidas o de un médi c
de |l as Naciones Unidas para lkonfarmarpéirna stues émpedal v
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X.Seguros y deber de diligenci a
asignaciChirando se realice un examen médico peri édico en
entidad de acogida reembol sara al voluntario de | as Na
correspondientes.

4 EXAMEN MEDI CO DE SALI DA

a. Si l a Entidad Anfitriona solicita que se realice wun
autorizarse con sujecion a |l os requisitos de |l a Entida
Cuando se autorice, el voluntario de | as &macmédieso Uni d.
de salida realizado por un médico examinador de | as Naf#
designado por | as Naciones Unidas en |l as U0ltimas seis
b. Si se solicita un examen médico de salida, | a entid:
voluntario de | as Naciones Unidas | os gastos correspon
Naciones Unidas que abandona su destino asume unha asig
médcio de salida podra tenerse en cuenta para |l a autoriz
gue | a fecha de inicio de |l a asignacién posterior se s|
a |l a fecha del examen médico de salida.

5 EVACUACI ONES MEDI CAS

a. Nor mal mente se espera que | os Voluntarios de | as Na:
cargo reconocidos en el l ugar de destino utilicen | o0s

|l ocal No obstant e, en caso de una emergenoi hamedidaa a
el Coordinador Ejecutivo del programa de Voluntarios d:¢
gue este designe considerara | a evacuaci 6n médica de |
Unidas y de 1o mi embros de |l a Uni dade sdteé M pawtoo rail z 8Pka s
por | a sede del programa de Voluntarios de | as Nacione:
Voluntarios de | as Naciones Unidas en el l ugar de dest.i
designad por |l as Naciones Unidas ycawineri ma&dlo caar,al o
servicios disponibles en el l ugar de destino sean insu:
b. No se realizara | a evacuaci o6n médica de | os famili a
Vol untarios de |l as Naciones Unidas internacionales que
en el l ugar de destino. Los familiares alaar dNdacr en®rsoc
Unidas nacionales solo seréan evacuados a un |l ugar dent
a cargo de | os Voluntarios de | as Naciones Unidas que |
«Comunidad», asafregieomsoetnos, a ti emdpo cpanai alurymwci é6n, no
tienen derecho a ser evacuadPasr apoorb tneonteirv oisn frnoérdmaccoisé.n d e
sobre | S requisitos de cada destino y acuerdo, véase
C. Procedi miento: Cuando se aprueba una evacuaci o6n, | a
designaci 6n d |l os acompafiantes, |l a duraci én autori zad:
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X.Seguros y deber de diligenci a

acionados con | a evacuaci 6én médica estan sujetos a |
acuaci 6n médica de | as Naciones Unidas aplicables a |
uivalentes. Los detalles de | os arreglobd eancemisrei etnr at |
Oficina Administrativa del programa de Voluntarios
ElI programa VNU se reserva el derecho de autorizar |
ud, |l a seguridad y |l a proteccién del voluntario de |
ndependientemente de si este esta de acuerdo.

SEGURO DE | NVALI DEZ PERMANENTE

Cobertlbos Voluntarios de | as Naciones Unidas estan
ilaci 6n durante dai gnaaitdncodedseci ones de | a cobert
rigen por el acuerdo entre el programa VNU y | a c¢om
mbi os. Los detalles de | a cobertura sl gannagulboms apl i c
egl pseden consultarse en | a Oficina Administrativa
Presentaci-n de rekasmaeclbamaci ones de indemnizaci 01
uro por mutilacion deben presentarse de acuerdo con

gurador a.

SEGURO DE VI DA

Cobertbubos Voluntarios de | as Naciones Unidas estan
ante |l a durasdighrmcd® nswun voluntario de | as Naciones U
anta&sisgngcildrs beneficiarios designados que cumpl an

echo a recibir una suma gl obal del seguro de vida. |
uro se rigen por el acuerdo entre el programa VNU vy
etasbaosamLos detalles de | a cober tfwma i denl dsed g wcromta|
den consultarse en | a

cina Administradora del VNU. ElI seguro de vida cubr
untario de | as Naciones Unidas y no el de | os miemb]

untario (PFU).

Pagdha suma global del seguro de vida solo se pagara
gi bles mayores de 18 afinos designados en el formul ar|
ocaci 6n de beneficiario» debidamente cumpli mentado,
tdaessi gnadas por el voluntario de | as Naciones Uni das
untario de |l as Naciones Unidas cumplimentar vy firma
marl o electrénicamente, y mantenerl|l o actuasl idezado. EI|
afios se efectuara a |l a persona que, a juicio del pr

beneficiario.

67



Formul ar

Naci
cDesigna

(0]

Q 9 TO0 T
O O 9 O O

O O T O —T o oo < T —
T ® < ® d O

o —+h~ o o —
o ¥ © O

o

- O o

<

e

S

ones

il e

redero
nf or mi

y a

rec

mi ni ac

S

t

i - n

Fal l

efici

u

nt ar

pago
echo
al men

g
I

S

pazs
r alma
a co
cabl

En
i der

®n , a

I
s

eci d
ecue
El p

nomb
eces

X.Seguros y

68

deber

de diligencia

io de beneficiarios :@i nSiompll ex ®l wnt areixo sd

Unidas no ha cumpli mentado correctamente |
ci n, cambio o revocaci-n de beneficiariose
gi ble, el VNU pagar 8§ |l a suma ddesl seguro de
s Il egal mente establecidos del voluntario de
dad con | as |l eyes del pa2s de origen del vo
i bido pruebas satisfactorias para el VNU de
i-n de |l a sucesi n o del proceso | egal nac.i
de | os activos del voluntario de |l as Naci on
ecimiento del benef iSdi armioo oo mBesn afei dioasr i os:
arios designados han fallecido antes o desp
io de |l as Naciones Unidas, pero antes del p
de | a parte correspondiente detleam2fauma del
el beneficiario fallecido se efectuar§ a | a
te designados el beneficiario fallecido,
de origen del voluntario de | as Naciones L
Vol untarios de | as Naciones Unidas haya r e«
nstituci n de una administraci-n de | a suce
e relativo a | gesti n de |l os activos de

|l os casos en que |l as disposiciones anterior
en inadecuadas, el programa VNU se reserva
Ssu juicio, habr2za sido |l a persona que el Y
od hsueba dkad aque reci biera | os pagos, y de auto
nci a.

rograma de Voluntarios de | as Naciones Unid
re y las participaciones del beneficiario d
ario renunciar a dicha confidencialidad.
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Petra Pontier, responsable de pol2ticas de medio
cambio clim8tico del PNUD en Camboya, empodera a 8
j-venes para que se conviertan en agentes del c a/mbi
acci-n clim8tica, tendiendo puentes entre |l a paqg
pr8ctica par a nrpeafcotroz amedeilo2mMmBident al




Xl . Seguridad

1. COBERTURA

a. Sistema de Gesti-n de | a Seguri dadCaomo |paesr sNoarca lo ndees |
Naci ones Unidas, |l os Voluntarios de | as Naciones Unida
gue estén autorizados a residir en el l ugar de destino
Gestion de |l a Seguridad de SEBMS» Naenhohes Wdnhsmas ( &UNMi no:
condiciones aplicables a | os funcionarios equival entes
Los Voluntari s d |l as Naciones Unidas, su unidad f ami
dependientes principales adicional es, que estén legalm
de destino, eben estar plenamente incorporiaddhosy 4d alsos |
di sposiciones de aplicaci én de |l a entidad anfitriona p:
|l a presenci sobre el terreno bajo |l a responsabilidad
autoridad general del funcionarioddesi{i ®0OadoEdeol ascNaygi
entre otras cosas, |l a aplicabilidad de | as medidas de
de segurida residenci al (RSM) y | os acuerdos y deci si
motivos de eguridad y |l asmovacttéacmdnposenwp tomdmci ones a|
per sonal de | as Naciones Unidas contratado a nivel i nt
anfitriona

Los familiares a cargo reconocidos de un voluntario de
servicio en un lugar de destino apto para familias y g
programa de Voluntarios de | as Naciones Unddasatsi fo/NU) a
no tienen derecho a estar cubiertos por el UNS MS. En c
reubicaciones, solo |l os familiares a cargo reconoci dos
diario de subsistencia (DSA).

b . Lugares de destino no apbLos Hpamibliameside un volunt
Naciones Unidas que preste servicio en un lugar de des:
derecho a estar cubiertos por el UNSMS. EI programa VNI
ni nguna responsabidriiddadd pdoer Ilaa usmeigdad familiar del volu
otros familiares de un voluntario de | as Naciones Uni d:
voluntarios nacionales de | as NaciongssbEnedaseqteewni aal
una distancia de desplazamiento determinada por | as Na
destino no apto para familias.

c. Autorizaci n delLesgVoldatiarios de | as Naciones Uni d:
zona en |l a que esté en vigor una fase de seguridad o si¢
seguridad deberan obtener dicha autorizaci 6n de |l a Of i

Departament o de PSreogtuercicdiaddn yde | as Naciones Unidas ( UNDS
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X1 Seguridad
el voluntario de |l as Naciones Unidas viaje al refugi o
per sonal equi valente de | as Naciones Unidas.
En caso de desplazamiento al refugio temporal, y si I o
cubiertos I os familiares a cargo principales reconoci d:i
autorizados a reunirse con el voluntari odedset ilmaoss. Naci on:
b. Vacaciones anuales y determinaci n de |l a visita al |
evacuaci-n por motivos Hassegocacidedes anuales se acumul
normalidad durante | a reubicaci dédn o evacuaci én por mot |
el voluntario de |l as Naciones Unidas regresa al l ugar
pais de origen, ed spieguioednot eh avsitsai tla al pais de origen s
fecha de regreso de | a evacuaci 6n.
c . Pago de sulblsaisdiDisr ectrices del programa VNU sobre ev
seguridad, que incluyen el pago de subsidios durante |
seguridad, figuran en | os anexos 04 y 05. EI jefe de I
admi ni gasaemitidas por el Equi po de |l as Naciones Uni da:
emergencias y evacuaciones por motivos de seguridad.
5 SEGURO Y |I NDEMNI ZACI CN POR PE£RDI DA C
LOS EFECTOS PERSONALES
a. Situaci n de emergencia con orden de evacuaci n por
reubicaci 6n: En casos de evacuaci 6n por motivos de seg!
ordene el funcionario designado de | as Naciones Unidas
Unidas que cumplan |l os requisitos podran tenemr derecho
cada misién de voluntariado de |l as Naciones Unidas.
La suma gl obal de emergencia proporciona una indemni za:
perdidos o dafados como consecuencia directa de una si:
por una guerra, di sturbios civil S 0O un desastre natur
emergencia causadas por fuerza mayor. Dicha emergenci a
al gue el wvoluntario de | as Naciones Unidas hubiera si
estuviera obligado a encontrarse para deseanpeelicabralsus f |
de emergencia se aplica cuando el funcionario designad:
seguridad o un traslado, o en situaciones de emergenci
Vol untarios de | as Naciones Unidas (VNU)
b . Situaci n de emergenci a in orden de evacuiacknn de
estos casos, |l os Voluntario de | as Naciones Unidas de
derecho a un i ndemni zaci 6n razonable si sus efectos p
como consecuencia directa de una situaci gnedeaemergenc .|
di sturbios ci i es 0 un desastre natwural, o en otras si
fuerza mayor seguUn | o determine el progr amablIViNdJg desn | a:
a encontrarse para el desempefio de sus funciones. Di ¢ h:
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Xl . Seguridad

en un lugar al que el voluntario de |l as Naciones Unida

el qQque estuviera obligado a encontrarse para el desemp:¢
i La indemnizaci-n se ajustar8§ a los I 2mites y se
condiciones establecidos en | os t®rminos, condici on
recl amaciones por p®&rdidas o dafos ante el Panel As
y Recliaommes ( APDMC) que figuran en el anexo 03.
i Por regla general, el APDMC no tramitar8 ningun
presentada por un voluntario de |l as Naciones Uni das
de inventario de sus efectos personales antes de | a
dafosa op®@&rdida de dichos efectos. Se recomienda a |
Naciones Unidas que presenten un inventario de sus
de Voluntarios de |l as Naciones Unidas (VNU) inmedi a
en su alojamiemte®e peramam®s tardar, seis semanas des

servicio.

i Se recomienda a | os Voluntarios de | as Nacione
a presentar el inventario cada seis meses o0, si fue
moment o en que el voluntario haya adquirido un nuev
examinar | aagadeel de indemnizaci -n por p®rdida o dafo
el APDMC no tendr8 en cuenta | os art2culos que no f
gue se puedan presentar pruebas satisfactorias de s
presentaci - -nidcaelenilatri mo
c . Casos no relacionados con si t:ualcoiso ndeasfi odse oe nhear gpeénrcdiiad
efectos personales debidos a circunstancias distintas
describe en |l as secciones Xl.5(a) y (b) anteriores, no
Vol untarios de | as Naci oneasn Uenxiadnasn a(dvoNsU )p oyr neal sAePrDMC. E
voluntario de | as Naciones Unidas es responsabl e de as
robo, hurto e incendio, y se | e recomiendaugqlbegho Haega
destino.
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Sumanta Chakma (derecha), facilitador de movilizaci-n comunitaria de
con un colega de camino a una Vvisita comunitaria en Rangamati, en af
Novi embre de 2024




X1 1. I nformes de | os voluntarios

X1 1 . | nf or me s
vol untar i1 os

1. | NFORMES PERI DI COS

a. Los Voluntarios de |l as Naciones Unidas deben infor m:
sobre | a ej ecausciiginng cdiginsawontri buci 6n a | os Objetivos de
y diversos aspectos del volunaargadoi 6rIl acionados con
b. Los requisitos especificos relativos al contenido d
y la frecuencia requerida se indicaréan al voluntario d
asignaciL@ms condiciones de |l os requisitos de presentaci
modi fi car se asuirgamdaeidirescreci 6n del programa VNU.

2 . | NFORMEI NLDEL AASI GNACI ¢ N

Todos | os Voluntarios de | as Naciones Unidas que hayan
meses 0 mas deben compdleiadres uans iigmfaoccribden pr ogr ama VNU
informar4ad al voluntario de |l as Naciones Unidas sobre e

presentaci 6n requeridos parsd gellaciimfnor me de fin de

3. | NFORMES DE LA ENTI DAD ANFI TRI ONA
Los Voluntarios de | as Naciones Unidas deben cumplir c
presentaci 6n de informes de | a entidad adse gancaccgidda que |

voluntario.
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X1 1. I nformes de | os voluntarios

4 . EVALUACI CN DEL DESEMPE=O

a. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas seran somet i
desempefio duasahnhggyeagsudé&n conformidad con | as politicas vy

gestion del desempefio de su entidad de acogi da.

b. Los comentarios de |l a evalwuaci én del desempefio podr
asignaciones de Voluntarios de | as Naciones Unidas.

c. La realizaci6n de | a evaluaci 6n del desempeio es ob
deben enviarse a | a sede del programa VNU antes de que
Ami t ayRirsihyadar shi (izquierda), responsable de Comunicaci-n Digital vy
Vaani Bhatnagano(detacha)nacional de | as Naciones Unidas para | a Ju\
Seguridad de | as Naciones Unidas (UNDSS), con sede en Bombay. Vaani

g®nero y |l a inclusividad. Marzo de 2024.
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Xl ISeparaci 6n de | a asignaci 6n como Voluntariado d

X1 1. Separ ac.l
| &as1 gnacaio-mo

Vol unt ari ado d
Nacl ones Uni da

1. MOTI VOS

Un voluntario de |l as Naciones Unidas sera separado de
moti vos:

Venci miento del contrato
Renunci a

Abandonpueslt o

Rescisi o6n

Fall eci miento

=A =4 -4 -4 -4

2. VENCI MI ENTO DEL CONTRATO

La asignaci 6n como voluntario de | as Naciones Unidas e:
aviso en | a efneccihmeeeshgteoci fi cada en el contrato. No exi st e
expectativa de prorroga o conversion a otro tipo de asi
del programa VNU o cualquier otra entidad de | as Naci ol

3.RENUNCI A

UnVol untario de | as Nacireneadbdasdasaspgdagi 6n como vol un
| as Naciones Unidas notificandolo con | a antelacion re
sede del programae WINutd bieircshas er i nequivoca e incondicio
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Xl'ISeparaci 6n de |l a asignaci 6n como Voluntariado d
a. Noti ficaci n de renunci a
i Los Voluntarios de | as Naciones UUanumdieagse tenga
asignaci n deben cumplir un plazo de preaviso m2nin
i.i ElIl plazo de preaviso es m2nimo. Un voluntario de
declarar su renuncia en cualquier momento antes del
i EI programa VNU podr 8 aceptar un plazo de prea
voluntario de | as Naciones Unidas.
iv. Se podr8n tomar vacaciones anuales durante el p
di sponga de saldo de vacaciones disponible. La fech
se ve afectada por | as vacaciones tomadas durante e
b . Consecuencias de | a renuncia durante elUnmper2odo ini ¢
voluntario de |l as Naciones Unidas que renuncie con una
finalizaci én del primer periodosdélsi domnmnt chates dpadyrhdher & ¢
acumulado. (Véase |l a seccion | X.4(e)).
C Consecuencias del incumpl i miento del $iaelb de preav
voluntario de | as Naciones Unidas dimite sin el preavi:
falten para completar el plazo de preaviso aplicabl e s
vacaciones nual es. Cual quier dia devaprazvionn®e squaae ufadlets
acumul adas e considerara una ausencia no autorizada.
perdera | a arte de |l a indemnizaci 6n Uninctae psour pceersieo dqgou
contractual mads reciente por incumplimiénto del pl azo
a. Se onsiderara que un voluntario de | as Naciones Un
est é utorizada y que no pueda proporcionar | o que, en
explicacién o excusa satisfactoria para su ausenci a, h
b. El programa de Voluntarios de | as Naciones Unidas ("
con el wvoluntario de | as Naciones Unidas, wutilizando | i
el ectrdédnico personal, el nimero de tel ebohacyl cttatdqupe
el voluntario, en un plazo de 10 dias habiles a partir
autorizada El hecho de no presentarse al servicio o d
satisfactoria tras el plazo de 1q0u ed isaes chodnbsiil deesr ep oqdurea edl:
voluntario de | as Naciones Unidas ha abandonado su pue:

7 Contrato que pudo haber abarcado varios periodos contractuales.
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Xl'ISeparaci 6n de |l a asignaci 6n como Voluntariado d
c. I ndependi entemente de que el programa VNU consiga p
voluntario de | as Naciones Unidas, el abandono del pue
considere demostrado, surtiréd efecto retroactiaamente
autorizada del servicio. (Véase |l a seccion | X.4(d) (iv)
indemni zaci 6n Unica por cese en el servicio en caso de
d. La separaci 6n del servicio como resultado de una de:
no se considera una rescisioén.
5 RESCI SI¢N POR PARTE DEL VNU
a. Resci sianrescitséromi rramniidrat er al del contrato de un vc
Naci ones Unidas antes de que finalice su asignaci o6n, p
b . Motivos de: rElscpsogmama VNU podra separar a un vol ur
Unidas antes de | a expiracioén de su contrato por | os si
i Por hechos anteriores a | a asignaci n del vol unt
desconoc2an en el momento de | a asignaci n y que
o idoneidad del voluntario de | as Naciones Unidas p
i Por conducta indebida tras un proceso de revisi
separaci n anticipada por conducta indebida o al de
XV.4(a) (iii)y y (iv));
i Por |l a terminaci n anticipada del proyecto u o
voluntario de |l as Naciones Unidas;
i v. Por un rendimiento | abor al insatisfactorio docu
Naci ones Uni das;
v. Circunstancias externas no imputables al wvolunt
en opini-n del programa de Voluntarios de | as Naci o
separaci n en inter®s de | a administraci n de | a or
Vi Si se ha superado el per2odo m8xi mo de evacuaci
Vi Por incapacidad | abor al prolongada debido a | e€
secci n
Vit .3(d. vi));
Vi Por cualquier otra raz-n, siempre que el volu
consienta | a rescisi n.
C. Preaviso de iISadwviosigue se estipule I o contrario a co
VNU deberda notificar al voluntario de |l as Naciones Uni
con un preaviso de al menos 30 dias naturales. EI progil
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Xl'ISeparaci 6n de |l a asignaci 6n como Voluntariado d

preaviso de rescisién en caso de despido sumari o o de |
enfermedad.

d. I ndemnizaci  -n:skEst VNUt podra pagar al wvoluntario de
una indemnizaci 6n en sustituci én del pl azo de preavi so.
VLA y a todas | as deméas prestaciones y subsidios, incl:
aplicablespomndireant es al pl azo de preaviso aplicable.

6 . FALLECI MI ENTO DEL VOLUNTARI O DE LAS
UNI DAS

a. En caso de que el voluntario de | asadNiagn®aniedn Uni das
contrato terminara con efecto inmediato.

b. Ademds de | as disposiciones aplicables en materia d
anteriormente en |l a seccio6n X. 7, se pagara a | os benef |
de | as Naciones Unidas una suma gl obal equi val ente a 1
voluntariado (VLA), de acuerdo con |l as cuotas establ ec
cambio o revocaci 6n de beneficiari o». Los beneficiario:
prestaci én y subsidio pendientes de pago pardaparutee del
se hayan acumul ado hasta el moment oeldelpLefnadlileendiemideent o,
pagoelgubsi di o de salida

c . Estos pagos se efectuaran de conformidad con el for
revocaci 6n de beneficiario». Cuando el formulario de b
i ncompleto, o cuando | os beneficiarios désaisgnados hayal
di sposiciones de liav)s.ecci 6n X. 7.b(i
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Xl'ISeparaci 6n de |l a asignaci 6n como Voluntariado d

UN p
VOLUNTEER:

Lal Robel Pangkhua, facilitador de movilizaci-n comunitaria del PNUI
Rangamati en el marco de |l a Iniciativa de | os gobiernos | ocales sobr
Especial de VoFuntad®2sdo4s (SV

81



X1 V. Sepdriancaildn

1. LI STXEREFIGOA N FI NAL

a La Lista de verificacion de | iqgquidaci én final ayuda
voluntario de | as Naciones Unidas que se marcha tiene
(financiera o de otro tipo). Dichas obl i goancdsonpear a ncl u
con | as Naciones Unidas y |l as obligaciones | egales pri:
l a manutenci 6n familiar ordenada por un tribunal

b.Compl edaaki $ta de verificacién final es responsabilida
Uni das al f iansailginzagcridbwnb® ser autorizada por | a entidad
del programa VNU. La autorizaci 6n del certificado de s
de |l a indemnizaci én Unica de salida estan supeditados
ambas. Nagarapninguna indemnizaci édn UGnica de salida has:s
l a Lista de verificacion de kiugwpil daoi 6wmdfaisndlasy demalsay
instrucciones especificas del programa VNU.

c . Cual quier obligacién pendiente que surja tras |l a fi/
l iguidaci én final seguiréd siendo, no obstante, respons
voluntario de |l as Naciones Unidas, y secppdraani émpylkond:
|l egales correspondientes.

2. CERTI FI CADO DE SERVI CI O

a. Una vez faosagnaamdlanVal untario de | as Naciones Uni das
Certificado de Servicio del programa VNU.

b. EI Certificado de Servicio solo se expedira una vez
Unidas haya completado |l a Lista de verificacion de 1i g
gestiones administrativas requeridas guUhayvarsakgpgaddat o«
con el programa VNU, |l a entidad de acogida o el PNUD

c. EI Certificado de Servicio solo acreditara | as fech;
de |l as Naciones Unidas y no constituird una recomendac .|
calidad de su desempefo, ni sustituirujpear vuinsaorcarta de
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XV. Il nvestigaciones disciplinarias y proceso

XV. |l nvestil gac
di sci pli nari as
proceso de rev

1. | NVESTI GACI CN DE CONDUCTA | NDEBI DA

Las denuncias de conducta indebida contra un voluntari
investigadas por un O0rgano de investigaci on debi dament
naci onales competentes. Un desempefio | aboraada insatisfa
indebida a menos que alcance un nivel de negligencia g

2. AUTORI DADES NACI ONALES

Cuando existan denuncias creibles de que un voluntario

|l a |l egislacidédn nacional de su pais de nacionalidad o d
hechos en cuestion, | as denuncias podmrmamrl reaemidtei r se a |
cual quiera de | os dos paises. Dichas remisiones se pr of
procedi miento disciplinario, pero podran tener |l ugar e

considere que han surgido denuncias creibles.

3. PROCESO DE REVI SICN DI SCI PLI NARI A

a. Revisi-n por parte del Grupo Asesor del programa VN
Disciplinarias y Recl amaciones (APDMC)
i. Los informes de investigaci-n que corroboren | as
en |l as que est®n implicados voluntarios de | as Naci
ser8n revisados por el Panel Asesor del programa VN
(en aame¢le, APDMC) . ElI APDMC es Yanicamente un -rgano
Coordinador Ejecutivo del programa VNU mantiene | a
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XV. I n

vestigaciones disciplinarias y proceso

independientes para tomar decisiones sobre | os caso
recomendaci n del APDMC.

ii. A falta de un informe de wun rgano de investiga
APDMC podr 8, con car8cter excepcional, examinar | as
indebida a partir de | as conclusiones administratiyv
contra el dferduuds compaf2as de seguros contratadas p
bas8ndose en | as conclusiones judiciales de un tri6b
i Antes de examinar el asunto disciplinario, el
Vol untario de | as Naciones Unidas |l as acusaciones;
de | as Naciones Unidas una copia del i nforme de inv
agguntos (o de | os materiales relacionados con | as
judiciales, tal y como se establece en el p8&8rrafo X
informaci - -n suprimida seg¥%n proceda cuando exista u
proteger uJUndaadi duemott ra i nfor maci n); c¢) brindarg al
Unidas |l a oportunidad de responder por escrito a | a
de | a investigaci- -n (si procede), de aportar cual qu
y de i ndilcgauri edou ci rcunstancia atenuante que deba tel
u plazo para que el voluntario de |l as Naciones Un
acusaciones; y e) informar al voluntario de | as Nac
determina que hamacdméttiadae conducta que haya dado |
dado lugar a |l a rescisi-n de su asignaci-n y contra
de | as Naciones Unidas, podr8 ser incluido en | a ba
sistema de | as Naciones Uni das.

i V. Si el voluntario de | as Naciones Unidas for mul a
acusaciones dentro del plazo establecido, el APDMC
observaciones en su examen disciplinario de |l as acu
APDMC no reci bveacliaosn eosh sdeernt r o d el plazo indicado, p
proceder al examen del asunto disciplinario y for mu
Coordinador Ejecutivo del programa de Voluntarios d
bas&8&§ndose en | a informaci-n de que disponga.

V. El APDMC formula una recomendaci -n al Coordinado
sobre | a imposici-n de una medida disciplinaria o |
Naciones Uni das.

vi. Cuando | a separaci-n anticipada por conducta in
posi bl es medidas disciplinarias, | a conducta indebi
pruebas claras y convincentes. Las pruebas cl aras vy
| a pornedper ancia de | a prueba, pero menos que |l a prue
razonable; esto significa que |l a veracidad de | os h
probabl e.

Medi das no disciplinarias y amonestaciones
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XV. Il nvestigaciones disciplinarias y proceso
i ElI APDMC no examina cuestiones relacionadas con
interpersonales o | as medidas administrativas adopt
Voluntarios de | as Naciones Unidas (como evaluaci on
de fondos ao aldindewnricsitrati va en espera del resultado
conducta indebida).
i No obstante, el APDMC podr 8 recomendar | a i mpos
debido a |l a conducta en cuesti-n, cuando | as prueba
APDMC en rel aci n con | as acciones del voluntario d
alcancen elcomidwelt adé ndebi da, pero justifiquen, no ¢
de alg¥%n tipo de amonestaci - n. Una amonestaci n no
di sciplinaria vy, al recomendar|l a, el APDMC recomien
de | as Naciones Umindaxstmaor mal a c¢
c. Asistenci:a Unetvrordduent ari o de | as Naciones Unidas que
procedi miento disciplinario podréa optar por ser repres
proceso de revision disciplinaria, corriendo con | os g
d. Deci si sobre | os casos de presTmas elonelxamean i del elbe
acusacione por parte del APDMC, tal y como se descri b
Coordinador Ejecutivo del programa de Voluntarios de |
una medida disciplinaria odeil eaxoMaeaciaomds vndiudhdaa,r itoeni €
cuenta todos | os hechos del caso, incluidas, seglUn pr o
APDMC. El Coordinador Ejecutivo del programdasd@oMdalaunt
decidir que |l as circunstancias exigen una resoluciddn s|
acusaciones ni de contar con una recomendaci 6n del APD|
para un nuevo examen. I ndependi ent ement e Urei ddas ejya vol ul
ha cesado en sus funciones por cual quier otro motivo,
programa de Voluntarios de | as Naciones Unidas se reseil
de resoluci o6n en |l a que se indigqgue | a meadsioda sqgquelse hal
voluntario de | as Naciones Unidas no hubiera cesado en
4 . SANCI ONES DI SCI PLI NARI AS
a. Lista de s abepemdcdisendo de | a naturaleza y gravedad o
y teniendo debidamente en cuenta el principio de propo
del programa de Voluntarios de | as Naciones Unidas podi
sigui emrctddsdans di sci plinarias a un voluntario de | as Nac
i . CarCGean dwer a ( caamrotnee sdepciUnma carta en | a que se ind
voluntario de | as Naciones Unidas ha cometido una f
l a mi sma. La emasnstrem idrec|l uye en el expediente oficial
Naciones Unidas en | a sede del programa VNU y pasa

expediente permanent e.
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XV. Il nvestigaciones disciplinarias y proceso

de |l as Naciones Unidas no deben interferir en |l as inve:
Voluntario de | as Naciones Unidas que presenta | a denu
intereses por parte de | a persona a daGar rueomemiec aln rli @s
denuncias al nivel jerarquico superior.

c .
Den
de
re
re

mo pr
cia d
s Nacio
ment o
nsabili

esentar un®dedeowmmhoirmi dad con |l a Politica y I
rregul aridades del programa VNU que figur:
es Unidas estan obligados a denunciar cual
nbbaemaende Uasdas a | os funcionarios que
ad de adoptar | as medidas adecuadas.
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XVISuspensi 6n Administrativa

XVIisSuspensi - n
admini strati va

1 . SUSPENSI ADIMI NI STRATI V

a S@aspensi 6n adnmsniwna amedviada provi si onal gue no afect
|l os derechos del vol untari o gesparssiNar i admsien ipsitiordlatsiev d a
cuando se suspende a un voluntario de | as Naciones Uni ¢
debido a denuncias de presunta conducta indebida, en e
di sciplinari o. Suspembabgoadhmaoniesst ruantai viee di da di sci pl i n
representa una resolucidédn sobre el resultado final de |
b Durastusepkaadmnhni strativa, el voluntario de | as Naci c
autorizado a presentarse al servicio. Se | e puede exi gl
durantseuslpee nadmnni strativa. Si esto ocurre, l a entidad
relacionados con su repatriacién. En todos |l os casos, |
| ocalizar al voluntario de | as Naciones Unidas. Durant
volhtari o de | as Naciones Uni das s eyguoitrrao sa chuemmuel faincdi oo sv ayc
prestaciones, seguira estando total mente asegurado y s
voluntariado (VLA). Si el voluntario de |l as Naciones Ul
autorizaci 6n, nel s¥loNhe epagpaerrdi odo de ausencia del l ugar
suspenderd temporal mente | a acumul aci 6n de vacaciones

2. CONDI CI ONES PREVI AS PARA LA LI CENCI A
ADMI NI STRATI VA

a. EI programa VNU podudp emnaricd®eidreirsturnaati va a | os Vol unt a
Naci ones Unidas en cualquier momento desde el moment o
programa VNU, wun O6rgano de investigacion de | as Naci on
el pais o |l a entidad dreesacdhgidandwcst aciuschebhioda contra e
el Coordinador Ejecutivo del programa VNU adopte una d:
del proceso disciplinario. Las acudaci qqruees tdenbd &dmd set a
podra imponer una |icencia administrativa incluyen asul
investigaci on penal o de un proceso penal por parte de
b. Como principio general, se contempla |la suspensi én
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XVISuspensi 6n Administrativa

i. |l a conducta en cuesti-n y/o | a presencia continu

Unidas en | as instalaciones de | a ONU, en opini-n d

pueda suponer un riesgo de seguridad o financiero p

entidad de,amo@ierjudi que de cual quier otra forma |
d

reputaci -n el programa VNU o de |l a entidad de acog
ii. la presencia continuada del wvoluntario de | as N
suponer un riesgo para |l a seguridad o |l a protecci -n
iii. el voluntario de | as Naciones Unidas no pueda
funciones de manera eficaz, habida cuenta de | as ac
procedi mi entos en curso y | a naturaleza de sus func
i v. l a continuidad en el servicio del voluntario de
de que este destruyera, ocultara o alterara de cual
o interfiriera de cualquier manera en la@a, investigac
incluyendo represalias o intimidaci-n de un testigo
V. existe el riesgo de que se repita o contin%ve | a

3. PROCEDI MI ENTAO SWESPENSADM NI STRATI VA

a. daspenadminni strativa solo podra ser i mpuesta por el
programa de Voluntarios de | as Naciones Unidas (VNU) o
b. En casos de emergencia y cuando el funcionario con
di sponible de suompednad@d@nni atrativa podra ser i mpuest a,
excepcional, por el Representante Residente del PNUD, [
Secretario General (SRSG) o0, si no hay un Representant ¢
el Oficial a carfbopdéb. PNUD en e

c . En casos de emergencia en | os que el funcionari o col
di sponi ble de inmediato, |l a suspensi 6n administrativa
de 72 horas, y se deberda informar inmediatammate al Co:q
de Voluntarios de | as Naciones Unidas (VNU) o a |l a aut
sobre dicha suspensi én y | os motivos de | a misma. En ul
i mposici 6n de | a suspensi o6n administrativa, el oC@drdi n:
del egado correspondiente, debera confirmar o poner fin
|l o contrario, | a suspensi o6n administrativa expirara aul
d. La dur aciuGmpedhadldani strativa deberda ser proporcional
i mposici 6n y no podra exceder de tres meses. Transcurri
administrativa solo podra prorrogarse con caracter exc:¢
Coordinador Ej egutaimao ViNdJl. prursmdreaddnni strativa, | a sect
programa VNU revisara peri é6dicamente | os motivos de | a
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XVISuspensi 6n Administrativa

revocasaspanadmhni strativa de inmediato cuando dejen deé
la justificaron.

e. ElI Voluntario de |l as Naciones Unidas debera ser not.
VNU deulspenadtmnni strativa y de | os motivos de | a misma
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XVI Recur soeceg@gi mi ent os

XV I

res ol

y reso

l uci 6n

de controv

IRecur sos,
procedl mi gnt os

U C

N

controver si

1. RESOLUCI CN | NFORMAL

a. Se anima a | os Voluntarios de | as Naci on
una decisi on del programa VNU que afecte a

circunstancias de |l a misma a que, en pri mer
programa VNU o a |l a entidad de acogida con

mut uamente aceptabl e.

b. Si un voluntario de | as Naciones Unidas

consultas con el programa VNU o |l a entidad

Oficina del Defensor del Pueblo de su ent.id
adelante) para |l a resolucion informal de co

d e
as

es Unidas g
Su asignaci

leugdr, pl ar
el fin de al
no estéa sat.
de acogi da,
amasie acogi
ntroversias

2. OFI Cl NOMBEEDSMANEFENSOR DEL BUEBLO
Los Voluntarios de | as Naciones Unidas pueden recurrir
Ombudsmaen su entidad de acogida para resolver reclamaci
adecuada, |l a aclaracidén de procedi mientos o cualquier
para el asunto en cuesti oO6n.

3. SUSPENSI ¢CN DE LOS PLAZOS
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XVI Recur soecegi mientos y resoluci on de controv

Previa solicitud por escrito del voluntario de | as Nac
del programa de Voluntarios de | as Naciones Unidas (VNI
podra suspender | os plazos de |l os procedumi peptosdbor ma
determinado para permitir que se intente Il egar a un a:
acuerdo explicito, |l os plazos aplicables no se suspend:¢
del Administrador del PNUD, de cohfmédmi adadedl gaomihe | adiselc & |
solicitud debera dirigirse al Administrador del PNUD o

4 . PLAZO DE PRESCRIPCICN DE LAS RECLAMA
CONTRA EL VNU

I ndependi entemente de | os plazos establecidos para el
admi ni strativas, un voluntario de | as Naciones Unidas
un pago al que tenga derecho no | os recibueédhaya car dc:
presentado una reclamaci én por escrito en un plazo de
fecha en que adquiridé el derecho al pago.

En | os casos de ajuste de | as prestaciones pagadas ant
naturales para presentar reclamaciones comienza a part.|
v ol ntario de | as Naciones Unidas di choa ailutsitnea La not
direcci 6n de correo electroéonico facilitada por el vol u
expediente de voluntario de | as Naciones Unidas en | a

® ® < C

5. PROCEDI MI ENTO DE RECURSO

a. Los Voluntarios de |l as Naciones Unidas podr an inter|
decisiones del programa VNU que afecten a | as condici ol
entre otras cosas, prestaciones y subsidsosplceseias. el

so administraalvwvoihoeirmdi cado a continuaci 6n,
Unidas que desee impugnar wuna decision admini
l aci 6n con |l as condiciones de su nombramiento
del W rsoogriacmat awNdo una revision de | a decisi oOn
debera enviarse en un plazo de 30 dias natur
al voluntario de | as Naciaomenpuldmiadas Eha deci
cia, el plazo para presentar el recurso puede
de | a decisi 6n. La solicitud por escrito debe

e
Naci o
VNU e
Ejecu
c
f
e
t

~ 35 5 O

< c o —+ =

sol i
not i
cons
efec

5 ®© Q O D

r
S
r

\Y
u
u
e
a

i contener el nombre del voluntario de | as Nacione

i estar fechada;
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XVI Recursoece@gi mientos y resoluci on de controv

iii. contener | a exposici-n consolidada de | os moti
revisi-n vy la justificaci -n correspondiente, as?2 <co
voluntario de |l as Naciones Unidas desee presentar;
iv. presentarse al Coordinador Ejecutivo del progr a
Unidas en un plazo de 30 d2as naturales a partir de
voluntario de |l as Naciones Unidas | a decisi-n que s
c. La respuesta del Coordinador Ejecutivo del programa
Naciones Unidas en un plazo de 60 dias naturales a par:
revision. En caso de que |l a decisi Oomegaia sroewod adaexcoma
i mpugnada ya se haya ejecutado, el Coordinador Ejecuti
sobre |l as medidas de restituci 6n adecuadas.
d. Si |l a decisién cuya revision se solicita fue tomada
programa de Voluntarios de | as Naciones Unidas, o si,
Coordinador Ejecutivo del programa de Voluntwdides de | ¢
revision, el voluntario de | as Naciones Unidas desea i
solicitu por escrito al Administrador del PNUD en wun
|l a recepcién de | a decisi 6n del aGwao rddei nVaod aurn t Eajre cowst idvweo |
Naci ones Uni das. Esta solicitud por escrito deberda con:
Naci ones Unidas, una exposicidén consolidada de | os mot
revisién y enviarse direct almemN@D,alc AArd md cnpgisa rald o€Co ared i n
Ejecutivo del programa de Voluntarios de | as Naciones |
e Las presentaciones complementarias realizadas por e
en apoyo de su olicitud inicial al Coordinador Ejecut |
Naci ones Unidas o de su solicitud al Aadnmicnoinsot ruand or d el
reinicio de la fecha en que se recibidé Il a solicitud, p
plazo para presentar un recurso. Si el voluntario de |
al egaciones compl ementari as, se |l e pedramaoi é6oitar que
consolidada cuando, en opinioén del Coordinador Ejecuti:
|l as Naciones Unidas o I PNUD, el wvoluntario haya int.
haya alegado reclamaciones 0o hechos contradictorios.
f El Admini strador del PNUD o | a persona que este desi
Coordinador Ejecutivo del programa VNU y proporcionar a
Unidas una respuesta en un plazo de 60 dias naturales
sbicitud de revision administrativa. En caso de que | a
del recurso, Yy si ya se ha ejecutado, el Administrador
designe podra decidir sobre |l a reincorpowvadadn o cual g
g. La apelacion de una decisi on ante el Coordinador Ej ¢
Admi ni strador del PNUD no suspende |l a decision impugna
i nmedi ato
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6 . ARBI TRAJE

Si, tras recibir | a decision definitiva del Admini s
Naciones Unidas desea i mpugnar dicha decisioén, debera
I levara a cabo de conformidad con | aa domsfpiosuaciobmr.s Ilgws
gastos procesales del arbitraje de | as Naciones Unidas
Cabe sefial ar que | os suntos relacionados con | os pri v
examinados ni resueltos por un &rbitro.
b. EI voluntario de | as Naciones Unidas que desee soli
escrito (indicando claramente su nombre y con su firma]
partir de |l a recepcio6n de | a decisi 8BbdDdebiohaisal dei t A
por escrito se enviarda al Administrador del PNUD vy al
Vol untarios de | as Naciones Unidas, i ndicando cl arament
arbitraje y cuantificando | a mealtbmbacapea. que se somet el
Cc El arbitraje se |imitara a examinar |l a |l egalidad, |
|l a decisi 6n en cuestidédn, basandose en |l as pruebas y | o
entendera como una decopdadwdddromdiobrde | a decisi én i mpughn
d. Una vez recibida una solicitud de arbitraje conform
anterior, se enviara una respuesta al demandante para &

EI arbitraje seréda |l evado a cabo por wun &rbitro ani
s e mi embr o del personal de una organizaci 6n de | as Na¢
acuerdo por ambas partes
f ual quier cuestioén relativa a |l a cualificaci 6n o adi
recurriendo al Reglamento de | a Comisidén de | as Naci on
I nternaci nal (CNUDMI )
g. Si se requieren actuaciones presenciales, el lugar
arbitraje sera, por regla general, Nueva Yor k. No obst:
acuerdo, el procedi miento de arbitraje podrf@ofmavarse
virtual. El arbitro podra prorratear | os gastos de con?
h. EI procedi miento de arbitraje se |l evarada a cabo en |
a | as alegaciones escritas presentadas por ambas part e:
excepcional mente un procedi miento oral, exii sftieearcd an eece s :
razones objetivas para ell o. Los gastos relacionados c
a cargo de | a parte que solicite el documento. Cual qui
arbitro en relacién con | a dhecwemd dtad el ipaietsacdhd.ar un
i. No se iniciarda ningun procedimiento de arbitraje si.
una fianza suficiente ara que el arbitro pueda inicial
est Previa solicitud por escrito de unazderes$ avalpiadase.
e contra, el arbitro podra decidir | o contrario.
i ElI procedi miento de arbitraje incluiréd el examen de
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i a demanda del demandante se presentar8 en un pl
partir de a recepci n de |l a notificaci n del nombr
podr8 ampliar | os plazos;
i l a contestaci n del demandado, que se presentar
naturales a partir de a recepci-n de |l a declaraci
8rbitro podr 8 ampliar os plazos;
iii. |l a r®plica que el demandante desee presentar e
partir de a recepci n de |l a contestaci n del deman
l o contrario;
iv. la r®plica que el demandado desee presentar en
partir de a recepci-n de |l a r®plica del demandante
contrario; vylo
V. cual quier otra declaraci n o informaci n facilit
ElI a4arbitro decidira sobre cualquier proérroga de 1| os
eriormente mencionadas, siempre que se demuestre un:
ha prdérroga. La otra parte en el arbirn rayeael gwingdrr a |
eci 6n a dicha prérroga, dentro de | os plazos fijado:
Cual qui era d |l as partes podra solicitar por escrit
itro un anticipo sobre | os gastos futuros y que el
i bido el anticipo correspondient e ddee cainshiaésn pdaeftiensi.t i
re dicha solicitud.
Sin perjuicio de |l as condiciones y | imitaciones ind]
ativas al rbitraje, el procedi miento arbitral se ||
|l amento de | a CNUDMI
La decisio6on del arbitro onstituiréd la resolucidén d:
cul ante para ambas parte
Si el Vol untario de | as Naciones Unidas no responde
tir de | a fecha en que el demandado haya propuest o |
dara por concluida |l a solicitud de huhtarapedeAl par |
iones Unidas no responde a | as consultas escritas o
plazo de 180 dias naturales desde el envio de dicha
igaci on, se dara por concl biada slodicoltiudietsudledeardrnbbir
an dado por concluidas como consecuencia de cual qui
eriormente no podran reabrirse.

96



XVI Recur soecegi mientos y resoluci on de controv

B

(

Wa e | S| eMomamt ari o nacional de |l as Naciones Unidas, asi stente admini

97



XVI1I. Il niciativas de (8Pbg)amas

XVI T I . | N |
Pprogramas

especl &alS®s3 s )

especial es

1. VOLUNTARI OS DE LAS NACI ONES UNI DAS E
| NI CI ATI VAS DE PROGRAMAS (B®RBQI ALES

a. ElI programa VNU tiene el mandato de promover inicial
|l as necesidades especificas de |l os voluntarios del sis
de | as entidades donantes, | as organi z acsi onnetse rneos agduabse r |
del sector privado. Estas iniciativas de programas esp:¢
normativos correspondientes, elaborados para abordar |
deseados y |l os resultados méas amplios sderlicnsci @DD,s en c
rectores del programa VNU.

b . Los documentos de politica de |l as Iniciativas de Pr
términos y condiciones particulares que modi fioguen | a
benefjcases como |l as funciones de | o0os Voluntarios de | a:
administraci é6n, | acs pbemsdadaécd eomteass yl ni ci ati vas de Progra
Especiales difieren de | as del COS, deben establecerse
con referencia especifica a en qué se diferencian del
C. Las ini iativas de programas especiales deben consi f
condicione de servicio aplicables a | os Voluntarios d
condicione de servicio constituyen el dso cquuree nltoos nor ma'
documentos de politica promulgados para as iniciativa:
Voluntarios de |l as Naciones Unidas tienen caracter sec!
el documento programatico y de pol itiicoan e sa seis pceocnof ilcooss 1
la I niciativa de Programa Especial, y |l os comunica publ
Naci ones Unidas a través de | a Oferta. En caso de duda
de disposiciones especificasSenvieibay Cantdhccoaesvd di
Especial, prevaleceran | as Condiciones de Servicio.

98



XVI1I. I niciativas de (9Pbg)amas especiales

2. VOLUNTARI OS CON FI NaOKZrRIAET & N

a. Las prestoascibemedeéexlilos Voluntarios de | as Naciones U
financiaci én completa se ajustan, en general, a | as Co
desviaci 6n respecto a |l as Condiciones de Servicio se d
Documento de Asignaci o6f€opntaaOberParyle tanto, | as Cond
son el documento normativo principal, y | os documentos
acuerdos con |l os donantes para |l os Volunt amico®nde | as |
compl eta son secundari os.

b. Se entiende que todos | os gastos relacionados con |

a cargo de |l a entidad de acogi da, son financiados por
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MEDI DAS ESPECI ALES DE PROTECCICN CONTRA
EXPLOTACICN Y EL ABUSO SEXUAL

El Bol etin del Secretario General de |l as Naciones Unid
Proteccidén contra el Abuso 8 laaztiEnap!li ztaadmi drer$ &xdu aclaene nt
aplicara mutatis mutandis a |l os Voluntarios de | as Naci
Medi das especiales de protecci-n contra | a explotaci - -n
El Secretar,iocdenelr afli n de prevenir y abordar | o0os casos
sexuales, y teniendo en cuenta |l a resolucidén 57/ 306 de
de 2003, «lnvestigaci on sobre | a explotacién sexual de
human ari os en Africa Occidental», promulga | o siguient
ejecutivos de | os O6rganos y programas de | as Naciones

SECCI CN 1: DEFI NI CI ONES

A |l os efectos del presente boletin, el término «expl ot
real 0O intento de abuso de una situacion de vulnerabil
confianza, con fines sexuales, incluyieoasoecemdémiecos r os,
sociales o politicos de |l a explotacién sexual de otra
«abuso sexual » significa |la intrusidén fisica real o | a
naturaleza sexual, ya sea por | agfumdrdaa ® e€macan dinci on

SECCI CN 2: CMBI TO DE APLI CACI &N

2. 1. El presente boletin se aplicara a todo el persona
per sonal de |l os 6rganos y programas de | as Naciones Un
2. 2. Las fuerzas de | as Naciones Unidas que |l evan a <c¢
control de | as Naciones Unidas tienen prohibido comete
abuso sexual, y tienen un deber especial dee cui dado ha:
conformidad con |l a seccién 7 del bol etin del Secretari
«Cumplimiento del derecho internacional humanitario pol

Uni das ».

8ST/ SGB/ 2003/ 13. Di sponi ble en: https://docs.un.org/en/ st/ SGB/ 2003/ 1

102



2.
tr

3.
at
st
de |
prog
proc

1

t e
ac
nd
Uni d

2.
muij e
obl i
Naci

A-01

ElI boletin del Secretario General ST/ SGB/ 253, tit
O entre hombres y mujeres en |l a Secretaria y prevel
rucci 6n administrativa conexa establ ecteammipeordtid i cas
0s casos de acoso sexual en |l a Secretaria de | as N;
ramas de | as Naciones Unidas administrados por sep
edi mientos similares.

La explotaci én sexual y el abuso sexual vi ol an | a:
rnacionales universal mente reconocidos y siempre h:
eptable y una conducta prohibida para el personal
ucta esta prohibida por el Estatuto y el Regl ament
as.

Con el fin de proteger aun mas a |l as pobl aciones
res y |l os nifios, promul gan | as siguientes nor ma:
gaciones generales existentes en virtaedndél dEst asu!
ones Uni das:

(a) elxepl ot aci n sexual vy el abuso sexual constituye.]
grave y, por |l o tanto, son motivo de medidas discip
sumari o;

(b) Queda prohibida | a actividad sexual con menor es
affos), independientemente de | a mayor2za de edad o
establecida | ocal mente. La creencia err-nea sobre
una defensa;

(c) Queda prohibido el intercambio de dinero, emple
sexo, incluidos | os favores sexuales u otras for mas
degradante o explotador. Esto incluye cualquier int
debaoa beneficiarios de | a misma,;

(d) Las relaciones sexuales entre el personal de | a
beneficiarios de |l a asistencia, dado que se basan e
intr2nsecamente desiguales, socavan | a credibilidad
Naci ones Unidadsasconsej aln encareci dament e;

(e) Cuando un miembro del personal de | as Naciones
sospechas respecto a |l a explotaci n sexual o el abu
compafero de trabajo, ya sea en el mi smo organi smo
sistema de | abniNacsi,ondeesher 8 comunicar dichas inqui e
mecani smos de denuncia establecidos;
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4. 6. ElI jefe del departamento, | a oficina o |l a mision
de Gesti 6n de sus investigaciones sobre casos de expl o
|l as medidas que haya adoptado como resultado de dichas

SECCI CN 5: REMI SI¢N A LAS AUTORI DADES N

Si, tras una investigacion adecuada, existen pruebas qi
explotaci én sexual 0O abuso sexual, estos casos podr an
Asuntos Juridicos, remitirse a | as autoridadlks nacional

SECCICN 6: ACUERDOS DE COOPERACICN CON
O PERSONAS AJENAS A LAS NACI ONES UNI DAES

6. 1. Al celebrar acuerdos de cooperaci 6n con entidades
Unidas, | os funcionarios pertinentes de | as Naciones U
personas de |l as normas de conducta enumer &@&ddsasemnunl a se

compromi so por escrito de que aceptan dichas nor mas.

6. 2. El hecho de que dichas entidades 0o personas no ad
explotacidédn o el abuso sexuales, no investiguen | as del
medi das correctivas cuando se haya produciidtouiexxg | ot aci
motivo para |l a rescision de cual quier acuerdo de coopel

SECCI CN 7: ENTRADA EN VI GOR

ElI presente boletin entrarda en vigor el 15 de octubre
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PROTECCICN CONTRA LAS REPRESALI AS POR L
CONDUCTA I NDEBI DA Y POR COOPERAR CON AL
O I NVESTI GACI ONES DEBI DAMENTE AUTORI ZAL
(POLETI CA Y PROCEDI MI ENTOS DE DENUNCI A
| RREGULARI DADES DE LOS VOLUNTARI OS DE L
NACI ONES UNI DAS BASADOS EO0N1BMT2SEBBY. 1)

OBJETI VO Y CMBITO DE APLI CACI EN

Las Naciones Unidas procuran proteger a |l as personas (!
infracciones del Cé6digo de Conducta del programa VNU u
o de posible conducta indebida dentro del programa VNU
Pol itica y |l os Procedi mientos de denuncia de irregulari
exponen a continuaci én tienen por objeto alentar y per.
Naci ones Unidas plantear sus inquietudes de bdeha fe d
programa VNU sin temor a represalias o a medidas disci

Las disposiciones de esta politica se aplican a | os Vol
aclaran a |l as entidades de acogida |l a inclusidén de 1| o0os
|l as estructuras de dichas entidades, de lcorEfsaramsi dad c o
normas entraradn en vigor para todas | as partes a parti.|
correspondient e.

DEFI NI CI ONES

«Personal de | as Naciones Unidas»: Voluntarios de | as |
del personal de | as Naciones Unidas (independientement
duraci én), pasantes, consultores internaati ionas ey tyod @ c
el personal de |l as misiones de manteni miento de | a paz
«Entidad de acogida»: | a entidad de | as Naciones Uni da:
voluntario de | as Naciones Unidas y | o acoge.

«De buena fe»: La informacidén relativa a una irregul ar.|
di vulga «de buena fe» cuando | a persona que |l a divul ga
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informaci 6n es cierta y cree razonabl emente que consti:
i egul aridad.
«Denunciante»: cualquier voluntario de | as Naciones Un|j
informaci 6n relativa a irregularidades cometidas por p
relativa a |l as actividades del programa de &odenltarios
propia entidad de acogi da.
«lrregularidad»: incumplimiento de | as obligaciones de
incluidos, entre otros, |l os c6édigos de conducta y | as
corrupci 6n, I fraude, |l a conducta delirctévasee] Ildaspil
comunicaci 6n intencionada de informacion falsa o engaif
parte del personal de | as Naciones Unidas.
«Represalias»: en el sentido de |l a presente politica,
indirecta, que fecte negativamente a | a relacion cont |
de una persona, cuando dicha acci én hagallsédada ea omand :
con el fin de castigar, i nti midar o perjudicar a una pe¢
actividad protegida por | a presente politica.
«Medi da i sciplinaria»: cualquier medida que afecte a |
contractual es del voluntario de | as Naciones Unidas, a
o a |la evaluaci én de su desempefo.
«Actividad de investigaci én autorizadan»: en el senti do
cual quier auditoria, evalwuacion, investigacion, inspec:«
Todos | os Voluntarios de | as Naciones Unidas tienen | a
indebidas y de col aborar, cuando se |l es solicite, en | @
autorizadas. Los Voluntarios de | as NacionmmédsnUWrei caas t i
estar protegidos contra represalias. La proteccioén conf
Vol untario de | as Naciones Unidas que:
i Descubra o tenga conocimiento directo de wuna inf
relacionada con el i ncumplimiento por parte de uno
|l as Naciones Unidas de sus obligaciones en virtud d
el Codde
(cuando proceda), el Estatuto y el Regl ament o del F
admi ni strativas pertinentes de | a entidad de acogi d
Regl amentaci -n Financiera Detallada o | as Normas de
I nt eimaal , incluida cualquier solicitud o instrucci
personal de | as Naciones Unidas para infringir | os
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mencionados anteriormente. La persona debe presenta
debe aportar informaci -n o pruebas que respalden 1| a
ha producido una conducta indebida; o

i Coopera de buena fe con una investigaci -n debid
voluntario de | as Naciones Unidas deber& denunci ar

siguientes procedi mientos:
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ElI voluntario de | as Naciones Unidas revelarg cu
egul aridades, ya sea verbal mente o por escrito,
estigaci-n de | a entidad de acogida o, en | os <ca
conifdbadn con |l as directrices aplicables de | a ent
tecci-n contra represalias por denunciar conduct
actividad de investigaci-n de hechos autori zada
cedi mient iz i he dRenuregul aridades del programa VI
Naci ones Unidas est8 obligado a denunciar <cual g
amentos y normas de | as Naciones Unidas a | os f
ponsabilidad de adopwuadalsas medi das ade

Todos |l os Voluntarios de | as Naciones Unidas qu
oci miento de una irregularidad deber8n denunci ar

ortuna.

E I voluntario de | as Naciones Unidas mantendr 8§
sus denuncias en | a medida de | o posible, inclus
0O resuelto.

Si un voluntario de | as Naciones Unidas cree de
rmaci -n a | a entidad de acogida de conformidad

2a exponerl o a medidas disciplinarias adversas

acicicam ®volucra a un supervisor directo, ent on
ones Unidas podr8, en su lugar, divulgar 1l a inf
as Naciones Unidas para | os Fondos y Programas

ener asesor ambemal sobre | a mejor manera de proc
ci-n XVII.2).

—_ = = = 0

La difusi-n de rumores sin fundamento o | a prese
orme sobre una presunta conducta indebida que se
afosa no constituye una actividad protegida en v
sent attcéenmi dmada de un informe falso, ya sea verb
stituye una conducta indebida por | a que pueden

ciplinarias.
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S5 S
L v o =

= o —+ -

l es i
e represalia o interferencia esta e:

ncias en | as que un voluntario de | a
presalias contra un denunciante o de
el ar posibles irregularidades ante
idadl de acogi da:

proporcionar informaci-n sobre | os derechos
das en cuesti-n y (ii) coordinarse con | os ¢
tecci-n de |l os denunciantes de | a entidad de
se vulneren deds vdoel ruencthaorsi o de | as Naciones U
ezcan | os canales formales de protecci- -n de
era que al personal
direcci-n del programa VNU velar8 por que | a
i n plena y efectiva a | os voluntarios de | a
o en sus funciones. La funci-n del p
a prestar asistencia, compartir informaci n
como parte principal responsabl e.
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iii. Por | o general, el programa VNU no actuar§ en

Naci ones Unidas a | a hora de denunciar presuntas co
de |l a entidad anfitriona, incluidas |l as de otros Vo
gwe esto debe realizarse a trav®s de | os canales ofi
programa VNU podr8 realizar un seguimiento con el v
Unidas y | os coordinadores de ®tica de | a entidad a
propiooerado una protecci-n efectiva contra | as repre
el presunto acoso o0 represalias.

iv. ElI programa VNU aplicar8§8 | as medidas previstas
voluntario de |l as Naciones Unidas que sean necesar
tales como | a reasignaci-n a otro lugar de destino
cirstumancias | o justifiquen, segw%wn | o decida el Coo
VNU.

V. El programa VNU mantendr 8 en estricta confidenci
reciba sobre casos individuales y, en general, en r
compartir8 dicha informaci-n en | a medida en que se
|l a apgliionoade esta pol2tica y | a gesti-n eficaz de wur

procedi mientos contenidos en | a presente politica
|l os funcionarios pertinentes de |l a entidad de acogi

prevenir, i nvestigar o i mponer mediodnaass dqiusec ippalritniacriipaesn ¢

act

L a
de
i nd
pr e

os de represalia.

presente politica se ha armonizado con el documento
noviembre de 2017) titulado «Proteccién contra | as |
ebidas y por cooperar con auditorias aaismvedtai gaci o
sente politica revisada entrara en vigor el dia de
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DI RECTRI CES PARA EL PANEL DE RECLAMACIC
PE£ERDI DA O DA=OS A BI ENES PERSONALES DEE
SI TUACI ONES DE EMERGENCI A

1. OBJETI VO

a. Dentro de | os | imites y en virtud de | o dispuesto e
Vol untarios de | as Naciones Unidas, |l os Voluntarios de
requi sitos podréadn tener derecho a una isvdpanmsd zmxlidn ga:
pierden o sufren dafios como consecuencia directa de un:

guerra, di sturbios civiles o un desastre natural, 0O en
mayor segun | o determine el programa &4VKEdbeDi otareimamng e
l ugar al gue el Vol untario de | as Naciones Unidas hubi
estuviera obligado a encontrarse para desempefiar sus f
b . El objetivo de |l a presente instruccioén es definir |
rigen dicha indemnizacioén y establecer | os procedi mi en:

reclamaciones presentadas en relacioén con dicha pérdid.

2. PROCEDI MI ENTO PARA LA PRESENTACICN L
| NVENTARI OS Y RECLAMACI ONES EN CASOS EN
NO EXI STA UNA ORDEN DE EVACUACICN O REL

a. A m&s tardar seis semanas después del inicio del se
Unidas presentarda un inventario debidamente cumpli ment.
Of icina Administrativa del programa de WNU)unt arios de
cargéadndol o en | a Plataforma Unificada de Voluntarios (|
Administrativa de VNU certificarda y conservara una cop]l
voluntario de | as Naciones Unidas y | e pedira que guar
refrencia. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas deben
para que refleje | os bienes actual es. Es posible que n
figuren en el formulario de inventario.

b. En caso de pérdida o dafio, solo se tendrdan en cuent
gue figuren en el formulario, a menos que se pueda de mq
después de presentar el Udltimo inventario.
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indemnizaci 6n alguna por pérdidas o dafios causados por
del solicitante.
d. La indemnizaci 6n no s plicaréda a |l a pérdida o | os
de robo, allanamiento saqueo. Se recomienda a | os Vol
gue contraten un seguro ontra tales pérdidas.
e. Se considera que |l os efectos personales de un vol unf
|l os efectos personales de | os miembros reconocidos de
(PFU) que estén autorizados por el rogramdasdd VWAI)umt a |
acompafiarl e y que se hayan reunido con él en el pais d
f. Estas instrucciones no se aplicaréadan a |l a pérdida o I
personales del voluntar:i de | as Naciones Unidas dur ant
el pais de reclutamiento o de origen yadilo pleiberde dest |
resolverse con arreglo a |l as disposiciones de | a cober:
voluntario de | as Naciones Unidas
g. De conformidad con el apartado a. anterior, se pagat
|l os dahn debidos a c¢ l quier incidente objeto de recl
i ndemni zaci 6n maxi ma ermitida supere |l os | imites e:
h. A modo de orientaciéd sobre el i mporte de | a indemni
de Gesti 6n de Siniestro Il ndemni zaci ones del progr am:
Unidas (UNV APDMC) aplicara |l as siguientes tasas de de

i Ropa: 10 % anual, con un m8xi mo del 60 %

i Mobiliari o: 5 % anual, con un m8xi mo del 80 %

i Equi pos, el ectrodom®sticos, aparatos el ectr - -ni

un m8xi mo del 80 %

iv. Otros art2zcul os: 10 % anual, con un m8xi mo del
a. El Comité de Gestién de Desplazamientos y Compensac:
Voluntarios de |l as Naciones Unidas examinara el caso a
documentaci 6n y comentarios pertinentes proporcionados.
considera una situaci 6n de emergencia de | as Naciones |
seguridad para | a evacuaciO6n y reubicaci o6on, y deter min:
i ndemni zaci é6n a | os Voluntarios de | as Nachadaspbdni das.
l a entidad anfitriona de | as Naciones Unidas.
b El voluntario de |l as Naciones Unidas firmara un for.
gue exi ma al programa de Voluntarios de | as Naciones Ul
responsabilidad adicional a cambio de |l a indemnizaci 6n

113



A-0 4

A-0 4

DI RECTRI CES SOBRE REUBI CACI N/ EVACUACI ¢
MOTI VOS DE SEGURI DAD

Las directrices son validas para | as asignaciones de Vi
el terreno, independi entemente de su tipo, categoria vy
ser sustituidas por operaciones especieglies | v diet ©a enii o e
|l as condiciones i mperantes, el Representante Especi al
(SRSG)/ Coordinador de Seguridad y/ o el funcionario des
Jefe de |l a Misidbébn (COS) prevalece sobemi tadasdiperctel ce:
Equi po de | as Naciones Unidas en el Pais (UNCT) en cas
por motivos de seguridad.

a. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas seguiran ben:¢
seguridad vigentes en su pais de destino, establecidas
|l as Naciones Unidas, y estaran amparados por ell a

b . Los Voluntarios de | as Naciones Unidas seguiran y r¢
de seguridad y otras instrucciones emitidas por el fun;
Unidas (UN DO).

C. En caso de que sea necesario el traslado o | a evacu:
Unidas seran evacuados junto con el resto del per sona

a sus paises de origen, trasladados astadadados a un |
evacuados a cualquier otro destino aprobado por el Coo
Naciones Unidas o |l a Oficina de Operaciones de | as Nac
seguro podra designarse: a) dentro del dpatlestiendestino

1. REUBI CACI ¢CN DENTRO DEL PACS DE DESTI

Si |l a reubicaci 6n tuviera que realizarse dentro del pal
Voluntarios de |l as Naciones Unidas (VNU) seguira | as di
de Seguridad de |l as Naciones Unidas ®ona&darf ulnas otnamrii foa o
normales de |l a asignaci 6n por lugar de destino (DSA) d
despl azamientos dentro del pais, segun sean aplicabl es
Uni das.
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a. Mi entras se encuentren en el l ugar de refugio, en s
aprobado por el DO, |l os Voluntarios de | as Naciones Un
a cargo que cumplan | os requisitos r ecachuiarcindnl a ESA)gui e

i. En |l o que respecta al voluntario de | as Naciones
estadounidenses al d2a durante | os primeros 30 d2as
al d2a a partir del d2a 31 hasta que el voluntario
lugar de seati@adasignado a otro lugar o hasta que ha
meses desde |l a evacuaci-n, | o que ocurra primero.

i En | o que respecta a cada miembro reconocido de
el l ugar de destino: 100 d-lares de | os EE. Uuu. par
matri monio, uni-n civi/l o uni-n de hecho y para cad
dur anotse plri meros 30 d2zas, y 75 d-lares de | o0os EE. ]
hasta que el voluntario de | as Naciones Unidas regr
reasignado a otro lugar o hasta que hayan transcurrtr
|l o que ocwmera.pr

[ T I Si se autoriza al voluntario de | as Naciones L
a algunos o a todos Il os familiare a cargo acompaf¥va
no se |l es autoriza a regresar o no pueden kacerl o d
espec2ficas que puedan estar en vigor por motivos d
|l as Naciones Unidas es enviado en misi-n (y recibe
primer familiar a cargo que re%na | os requisitos te

|l @asignaci -n por evacuaci-n (200 USD o 150 USD, seg?

b El periodo de evacuaci 6n a un lugar seguro, al pai s
por el DO no deberd exceder | os 60 dias natural es. Den:
una decisi6n sobre si se autorizara alr ewgalewsmtrarailo | digy alr
de destino o si sera reasignado a otro lugar de desti n
autoriza al voluntario a regresar o no puede ser reasi f
programa VNU, en consulta con | bhasrBHapeohéesvsabnedasdade:
|l as medidas administrativas necesarias para poner fin
de |l as Naciones Unidas

c Se seguiréan abonando todas | as prestaciones y subsi
Naci ones Unidas y se eguira cumul ando todo el per mi s
en funcion del l ugar de estino oficial.s&lal ulgagadede:
destino de evacuaci én a peticioén de | a entidad anfitri .
funcionario designad

d Cuando | a evacuaci 6n o reubicacioéon por motivos de s
voluntario de | as Naciones Unidas se encuentre de per mi
estado de evacuaci 6n o reubicacién por motevba flecbagu
e que se esperaba que el voluntario regresara al | ugal
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l ugar de destino, |l a entidad anfitriona indicara al V O |
dirija al refugi o seguro o que permanezca fuera del pal
avi so.
e. En |l a medida de | o posible, el periodo maxi mo de ev:
decir, desde el moment o en que el voluntario de | as Nac
evacuado del l ugar de destino hasta |l a fecha en que se
asignaci 6n. Dentro de este periodo, el programa VNU, el
entidades de |l as Naciones Unidas, adoptara | as medidas
poner fin a |l as asignaciones de | os Vol unddarn oserde | as
reasignados de conformidad con | a seccion XII11 .5 b) v)
f De conformidad con | a Condiciones de Servicio del |
para |l a terminaci 6n dependera de | a duraci o6n de | a asi
notificarse en cualquier momento tras eplr otgrraasmaa dvoNW, | a
en consulta con | as entidades de | as Naciones Unidas,
de | as Naciones Unidas evacuado no puede ser reasignad
no permitira, al menos en un futurtrarpmodéxiemd ,aselNacepgmes
Uni das al l ugar de destino.
g Durante el plazo de preaviso, el voluntario de | as |
asignaci o6n de voluntariado (VLA) segln |l a tasa del | ug:
traslado o evacuaci 6n.
h. La pérdida y | os dafios sufridos por | os efectos per
de destino se indemnizaran de -®8nformidad con el anexo
i. Si el wvoluntario de | as Naciones Unidas decide regr
repatriado, correrd a su cargo todos |l os gastos y ries:
SUuUBSI DIl OS DE EVACUACI cN DE SEGURI DA
REUBI CACI CN
Tari fa
Tari f a Persona a car
Voluntario de | as funcionari o en
Uni das gue resida en
destino y tenga
EVACUACI ¢ N . 100 doél ares estadou
. 200 dol ares estadou .
(Voluntarios de | a P durante un méaxi mo d
. . . durante un maxi mo d
Unidas internaci (
. A partir de entonc
Fuera del pa2s de A partlr_ de entong estadounidenses al
. estadouni denses al P .
destino (lugar seg Lo . maxi mo de 30 di
. maxi mo de 30 di
origen, tercer por cada PFU con d
REUBI CACI &N
(TOdOS.IOS Volgnta 100 % de |l a tasa d 50 % de | a tasa deg
Naci ones Uni das . . . .
Naci ones Unidas ap Naci ones Unidas ap
Dentro del pazs deé lugar lugar por wunidad f
destino
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Not a: ElI voluntario de | a®!| NdadpAoineasb|Uniadlaspaz2esidbe desti
todos | os ¢cestadose.

117



A-0 5

REQUI SI TOS,

A-0 5

PRESTACI ONES Y SUBSI

DI

TABLA PARA VOLUNTARI OS DE

NACI ONES UNI DAS A Tl EMPO (
QUE PRESTAN SERVI CI O DURAN
4 MESES EN LAS I NSTALACI ON
NACI ONES UNI DAS

Edad

Requi si| Experienci a

Mi ni mo

Dur aci Zu
Ma xi mo

VLA

Subsi di persona (o

familize ersonas a

Subsi di
previ o
asignaci

Una vez por de

Por cada mes acu
servicio compl

Pago %ni
de sali

Desplieguel/repatr

aci 6n de volunt g
Naciones Uni d

Subsi di una vez por

Yaniogp or

viaje
! Personas a
por |

una vez

se autoriza

Supl emen
de
al oj ami e

H, A, B, C:
|l ugares de
condiciones
D, E con el

y recuperacion

Visita
de orig

a D, E sin el mar c o
recuperaci 6n de

Vi aj es

Uni ca
S i el |l ugar de c
reasigna diferente del | uj

Subsi di
Yaniogp o r

Di ferenc Segun |l a clasifi
por |l ugares de desti|

I nternaciona Naci onal
Expe| Especi|Asoci|Expe|Especi|Asoci|fComuni
o t a o} o} t a o} d
18-80 afios
Mas | mas dd Mas ¢ M3S) Mas ded Mas ¢
de ~ de 7 ~ 0
= afios 1 me = afios 1 me
afo afos
1 mes
48 meses | 48 meses
Segln | a metdeddddsh i a
250 $ al mes N/ A
450 $ al me§g N/ A
3.500 $ 350 % 50
225 % 120 $ NA
120 % del preci
en'cla_s? turi st 175
cotizaci én del ¢ si el lugar de
directo» (DLC . 9 NA
. es diferente dg
aeropuerto mas :
destino
lugar de contrat
de destino) i
120 % de Il a tar
billete en cl asse
el aeropuerto mé NA
lugar de contr 4
lugar de dest
Segun | a metodol
VNU NA
24 puntos acum NA
1 punto por mes
24 puntos acum NA
2 puntos por me§g
120 % del prec
billete en cl as
segun | a DLC ( NA
dest-i mgar de
contrataci én
1.750 175 NA
A = Lugares de destino no aptos par a

dificultades D
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condicio B = Lugar de destino no apto para f ami
de pelig o lugar de destino con subsidi
di ficul Los lugares de destino no clasificadosg
destino
A (mensual) 500 15 % de |l a tasa \
B nfensual) 1 000 30 % de |l a tarifa de
Vol untari o de
Un|das. Desde el inicio del servicio hasta
Seguros de vida,
sal ud
Si
S i el programa d
Personas a cargo de Ias Na°'°ﬂe
por la PFU (VNU) autoriz Si NA
Seguro médico despyazamlento
destino y se c|
criterios estab
secci én VII
Dur aretle servi c |l mpartida por |l a entidad anf
F@l el © 1 Orlenpacum¢u$0| |l mpartido por el programa VN
asignaci 6n
Vacaci ones anu
por cada mes de 2,5 di as
compl et ado
Li cemmira enf er me 30 dias
certificada Tras 20 dias, derivaci 6n al Servicio
Li cempmoira enf er mec P
7 di as

Per mi so certificada y pe

Li cemaitaer ni dad

Progenitor i
Li cemairent al

16 semanas

. 4 semanas si el contrato es supe¢€
progenitor no b
Segun |l a polit
Descanso y recu entidad de ac N A
Evacuaci Duraci 6n maxi | 60 dias naturales
por moti Vol untari o 200 $ al dia hasta 30 dias y 150 $ a
segjrid Person;;F% cargo 100 $ al dia hasta 30 dias y 75 $ al
Reubi cac Duraci 6n maxi | 60 dias naturales
por motii Vol untari o 100 % de la tasa de DSA de |l a ONU pa
segjrid Person$;Fi cargo 50 % de |l a tasa de | a UN DSA del
Vol untario Cubierto por el sistema de gesti oéon de
( UNSMS)
: Personas a cargo
SE@UE e reconoci das Cubiertos por el sistema de gestion d
se autoriza e Unidas (UNSMS)
destino
Il ndemni z
- n Yni ca Cuando | a DO or
emer genc traslado por mo 2.100 $ 1.05®
seguridad o una
DLC
Vi aj e (lugar de evacuaci 6n médica de volunt
Médi co de |l as Naciones Uni dg
Evacuaci DSA, si es ambull 100 % de | a tasa de DSA de | as Nacione
m®di c a hospitalizad médica, si se autoriza

Considerados €
emergencia médi ¢
en peligro la v

Consi derado e
emergencia médic

Personas a cargo

por |l a PFU A
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S i el VNU autor en peligro | a
lugar de desti Comi té Ejecut
cumplen | os cri
secci6n VI I.
*Los billetes de avion incluyen una franquicia de 23 kilogramos pare

120



A-0 6

A-0 6

DI SPOSI CI ONES
1. A TI EMPO PARCI AL

a. Las entidades de acogida pueden considerar que | as
det er mi amsidgan acce 6Vviol unt ari os de | as Naciones Unidas pued
parcial, |l o que suele corresponder al 50 % de | a jorna
Unidas en el | ugarardeegdleosst e mpo pasci al solo estan disp:q

mi siones de tipo nacional

b. EI principio basico par a eosst abbelneectairc lidossse galrest aci one:
tiempo parcial es prorratearlas del paquete a tiempo c
determinadas prkenafti(pmes ey empl o, el seguro de vida vy
subsidio por condiciones de peligro y dificultad) que |

Prestaciones vy Jornada compl et a tiempo parcial
VLA 100 50 % de | a jornada c
. 350 $ si se presta servi|350 $ si se presta servi
il
Pag;o A €O g de | a Oficina de | as Nacg de |l a Oficina de | as Nagc
incorporaci . . . .
en asignaciones r en en _asignaciones ren
Subsidio famil No di sponible para destil No disponible para desti

120 $ por caqa mes de s g 60 $ por cada mes de ser
acumul ado si se presta

I ndemni zaci - n . . . se presta servicio en ||
instal aciones de | a Ofi : .
por cese . Oficina de | as Nacio
Uni das . ;
0O 8n asignaciones r ¢

0O 8n asignaciones r €
175 $ si el lugar de colf 175 $ si el lugar de col
I ndemni zaci -n|del lugar de destino y s|del lugar de destino y s
por desplazam instalaciones de | a Ofi instalaciones de | a Ofi
Vol untario Uni das Uni das
0 $n asignaciones r€ 0% en asignaciones re
Vi aj es No disponible para asi ¢ No di sponible para asi (
Personas a c§g nacional nacional
175 $ si el lugar de col 175 $ si el lugar de col
del lugar de destino y s|del lugar de destino y s
Repatriaci - instal aciones de | a Ofi instal aciones de | a Ofi
Uni das Uni das
0 $n asignaciones r € 0 $n asignaciones r€
S 175 $ si se resta servi|175 $ si se resta servi
SLbs'.dpa” . de | a Ofi Jﬁ na de | as N de | a Ofi Jﬁ na de | as
reasignaci . ) . h
0O ®n asignaciones r ¢ 0O ®n asignaciones r ¢
Di ferenci al Si el funcionario cumpl € Si se cumple con | os r ¢
condiciones de|la clasificacioén de | os clasificacién de | os | u|f
di ficultad CAPI CAPI
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Il nstalaciones de | a O

Lugar de trabaj Naciones Unidas A distanci a

Categoria VLA al 100 9

100 % de |l a categoria completo
0,
VLA completo_50 % de I_a cat 50 % de la categoria V
ti empo parcial .
parci al
Cuota %nica de in 350 $ para toda_s Ia.s 200 $ en todas_las q
excepto comunidad: excepto comunidad
120 $ por cada mes de s
Il ndemni zaci -n %Ynic acumul ado en todas | 4 No disponible
excepto comunidad
. . . 175 $ si el lugar de
. i
UGG A e novan distinto del lugar de

desplazamiento No di sponible

. categorias
Vol untari o 9

excepto comunidad

175 $ si el lugar de co
. . del lugar de destino, . .
Repatriaci -n . No disponible
categorias
excepto comunidad:
S ) 175 $ para todas | as . .
Subsi dior reasi gna excepto comunidad: No di sponible
. . Si el funcionario cumpl Si cumple |l os requis
Di ferencial por | S S S S
condiciones dif la clasificacion de | os| clasificacion de | os | u
|l a CAPI CAPI
3. CORTO PLAZO
a. Debido a su naturalasasai,ghacadomnarstidnpldeezd (entre 1 vy
puede tener implicaciones en | as prestaciones y subsi d

b.ag asignaei eames a duraci én estan dodissponiegbesepara &aod

tiempo completo, aastigmpoi ppegi elhmdtass of i cinas de | as
Unidas) y tanto para | as asignaciones nacionales como |
c. Los Voluntarios de | as Naciones Unidas en asignaci ol
correspondiente a su categoria y régimen de horario de
o a tiempo parcial; el DHD, si procedéedoyeal epagunexe :
d. &i sa gnacidene®rta duraci 6n se prorrogan mas all & de
de | as Naciones Unidas pasaran a tener derecho a recibi
categorias y modalidades establ ecidas para | as asignac/|
funcdénsu categoria y modalidad. Las prestaciones no s
devengarse el primer dia del cuarto mes. Por ejempl o, |
Unidas podr an acumul ar | a prestaci ¢émr pddra cdees e cturaarst oa |lnte
prestan servicio en |l as instalaciones de una oficina d

123



A-07

A-0 7

PERMI SOS
ASI GNACI ONES DE MCS DE 4 MESES

Asignaciones 4 a 48 meses

Tipo I nternaci onal Naci onal
Categor?a Todas | as categor ? Todas | as categor?2as

Il nstal aci

Of i ci nac Oficina de | a Of
| as NaciAtiem l a ONU de |l as A dista|A dista
Di sposi ci - Uni das arcia‘A di st a a tiem Naci one: a tiem i
a tiemp P i Uni das compl et
compl et :
compl et a tiemp
parci al
Vacaciones ar 2 5 2 5 1,25 2 5 1,25
(dzas al me
Licenponr
enfermedad 30 30 15 30 15
(d2z2as al af
Licengonm
mate_rnlda_d mi 16 16 8 16 8
bi ol -gica
(semanas por e
Permi so pare
Padr emadr e n(
bi ol -gico
) 4 No hay 4 2 4 2
S eI_ contr g opci 6n Las
superior a 6 . prestac
jornad subsi
(seme}nas por e parcial y .
Licenponr personsneacal Olnia
enfer‘me‘dad 9 interna p
certificadog 7 al teletra 7 3,5 7 3,5
emergencia f a
(d2as al af
Lugares
destino
Per mi so par a E: 2 pu No disponible
el pa?s de o Lugares
destino
B, C: 1
Permi so par
formaci-n 10 10 5 10 5
aprendizaje (
afo)

ASI GNACI OWEBENOS DE 4 MESES
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Asignacideek a 3 meses

Tipo I nternaci onal Naci onal

Categor?a Todas | as categor Todas | as categor

Arregl o Todos | os arregl Todos | os arregl

Vacaciones anual e

Licenpgoma enfer medad(

Las prestaciones y s

Licengpom maternida plazo no estan diasspo
asi gnacdenteispo inter
Per mi ren | . . i i
e so parenta En caso @& qé ginaci No di sponible
Licenpgom enfer medad internaci onmd recsr csse an
certificado y emergen meses, consulte |a

(asignacdenmé&s de 4 n
Per mi so para visitar e

Per mi so por formaci - -n
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SEGURI DAD SOCI AL

PRESTACI ONES Y SUBSI DI OS A LARGO

Destinos de 1 a 48 meses

Ti po I nternaci onal Naci onal

Categor24 Todas | as cat e/ Todas | as categorz2as
inSFa::i I nstal aci
Of i ci nas de | a oOf de | a Of
|l as Naci de | as de |l as A dista A dista
Di sposi ci Unidas | A dista Nacione Nacione: a tiemgp a tiemg
a tiemp Unidas Uni das compl et parci a
compl et a tiem a tiemp
P parci al
compl et
Segur o m®d Si Si Si Si Si
Seguro de v p p . . .
por mutila Si Las Si Si Si S
Asi stenci g prestac
| d ° Si y subsi Si Si Si Si
éempreado naci on
Telesal ud Si se apli Si Si Si Si
trabaj
di stan Si
Dependi ent p Excepto
Segur o m®d Si Vol unt a No No No
Comumar i

PRESTACI ONES Y SUBSI DI OS A CORTO

Asignaciones de 1 a meses
Ti po I nternacional Naci onal

Categor 2?2 a Todas | as categor Todas | as categor
Arregl o Todos |l os arreglc Todos | os paquete
Seguro m®dico Poracci dents en ser
Seguro de vida vy Porccai demetseesr vi ci 0

Asi stencia al e No disponible Si

Tel esalud Si

Dependienpe No

Seguro m®dico
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PAGO DE LA ENTI DAD ANFI TRI ONA

a. En circunstancias excepcionales, el programa VNU po
no relacionada con | as prestaciones o subsidios de 1| o0os
recogidos en | as Condiciones de Servicida, €&n hambse de
circunstancias, |l a cantidad no estardd sujeta a l|la veri

programa VNU, y |l a entidad de acogida serda |l a OGnica re:
cuantia y el pago correspondienteniBlgupraogonamai VYN ne

di screcional que supere el umbr al establecido en | a me
b. Del mi smo modo, el programa VNU podra solicitar a |

desembol so de una prestacion a |l a que tenga derecho un
en nombre del programa VNU, s l as circunlsda aam<ii @arsadiodn

por gastos de desplazamiento en caso de evacuaci 6n por

A-0 9
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