
Национальные 
добровольцы ООН
С 1 октября 2024 г. вступают в силу 
следующие изменения в выплатах

Что?
С 1 октября 2024 г. программа 
предусматривает франшизу и доплату 
для членов семей в отношении всех 
видов амбулаторного лечения:

• Франшиза 150 долларов США  
за страховой год

• Доплата 20%

Для кого?
Эти изменения касаются только членов 
семей и амбулаторного лечения.  
Они не применимы к добровольцам  
или лечению в условиях стационара.

Определения
Страховой год: страховой год равен 12 месяцам. Первый страховой период начинается 
в первый день действия покрытия, который также является датой начала вашего контракта, 
независимо от того, начнут ли в течение этого 12-месячного периода действовать допол-
нительные контракты. Если первоначальный контракт завершается до конца 12-месячного 
периода и в течение этого 12-месячного периода вступил в силу другой или несколько  
контрактов, страховой год, тем не менее, определяется как 12-месячный период, начавшийся 
в первый день первоначального контракта.

Амбулаторное лечение: лечение на амбулаторной основе, при котором дата поступления  
совпадает с датой выписки. Помимо амбулаторного медицинского обслуживания в больнице 
или госпитале амбулаторное лечение включает ортопедические приспособления, лекар- 
ственные препараты, лабораторные анализы, диагностические исследования, специализи- 
рованные услуги (например, физиотерапевта или диетолога), лечение бесплодия и услуги  
по транспортировке.

Что такое франшиза?
Франшиза для амбулаторного лечения — это сумма, которую находящийся на иждивении  
член семьи должен самостоятельно выплатить в течение страхового года, прежде чем расходы  
на его амбулаторное лечение начнут погашаться в рамках программы. 

Например, если программа предусматривает при амбулаторном лечении франшизу 
150 долларов США и член семьи должен заплатить: 

• 100 долларов США за физиотерапию 15 октября 2024 г. и 



• 100 долларов США за ортопедическую обувь 20 октября 2024 г., такой застрахованный 
член семьи должен сначала уплатить 150 долларов США из собственных средств,  
прежде чем начнут применяться положения программы. Это означает, что:

• 100 долларов США за физиотерапию должен заплатить член семьи (и остается  
еще 50 долларов США подлежащей уплате франшизы). 

• 50 долларов США из 100 долларов США за ортопедическую обувь должен заплатить  
член семьи, после чего франшиза в размере 150 долларов США будет уплачена полностью 
(100 долларов США за физиотерапию и 50 долларов США за ортопедическую обувь).

• Оставшиеся 50 долларов США за ортопедическую обувь, приобретенную 20 октября 
2024 г., и любые последующие расходы на амбулаторное лечение до конца страхового 
года будут покрываться программой.

Что такое доплата? 
Доплата — это процент от суммы запроса на возмещение расходов, который находящийся 
на иждивении член семьи оплачивает из собственных средств. Например, если участник 
программы должен заплатить 100 долларов США за физиотерапию: 

• С применением новой доплаты 20%: член семьи платит 20%, т. е. 20 долларов США; 
программа оплачивает оставшиеся 80%, т. е. 80 долларов США.

Либо же можно сказать, что программа покрывает 80% расходов на амбулаторное лечение, 
а оставшиеся 20% оплачивает участник из собственных средств.

Как сочетается применение франшизы и доплаты?
Например, если программа предусматривает при амбулаторном лечении франшизу 
150 долларов США и доплату 20% и член семьи должен заплатить: 

• 100 долларов США за физиотерапию 15 октября 2024 г. и 

• 100 долларов США за ортопедическую обувь 20 октября 2024 г., 

возмещение будет осуществляться следующим образом:

• 100 долларов США за физиотерапию должен заплатить член семьи (и остается еще 
50 долларов США подлежащей уплате франшизы). 

• 50 долларов США из 100 долларов США за ортопедическую обувь должен заплатить  
член семьи, после чего франшиза в размере 150 долларов США будет уплачена полностью 
(100 долларов США за физиотерапию и 20 долларов США за ортопедическую обувь).

• Оставшиеся 50 долларов США за ортопедическую обувь, приобретенную 20 октября 
2024 г., теперь подпадает под покрытие в рамках программы. Член семьи должен 
заплатить 20% от покрываемых программой 50 долларов США, т. е. 10 долларов США. 
Затем программа возместит 40 долларов США.

Либо же можно сказать, что программа покрывает 80% от оставшихся 50 долларов США,  
что составляет 40 долларов США. Член семьи должен оплатить 10 долларов США.

Если франшиза уже была полностью уплачена, программа будет покрывать 80% от всех 
последующих расходов на амбулаторное лечение. Соответственно, член семьи будет 
оплачивать 20% от всех последующих расходов на амбулаторное лечение.



«Cigna Healthcare» означает Cigna Group и/или ее дочерние и аффилированные компании.  
Продукты и услуги предоставляются такими дочерними компаниями или при их 
посредничестве, включая, помимо прочих, компании Cigna Life Insurance Company of Europe 
S.A.-N.V, Cigna Europe Insurance Company S.A.-N.V (обе зарегистрированы в Бельгии  
по адресу Plantin en Moretuslei 309, 2140, Антверпен) и Cigna Global Insurance Company 
Limited (зарегистрирована в Гернси по адресу PO Box 155, Mill Court, La Charroterie,  
St Peter Port, Guernsey, GY1 4ET). Cigna Life Insurance Company of Europe S.A.-N.V и Cigna 
Europe Insurance Company S.A.-N.V. являются объектами пруденциального надзора, 
осуществляемого Национальным банком Бельгии, а также надзора со стороны Управления 
финансовых услуг и рынков в сфере защиты прав потребителей. Компания Cigna Global 
Insurance Company Limited лицензирована для ведения страховой деятельности в Гернси 
Комиссией по финансовым услугам Гернси и находится под ее надзором.

Определенные продукты и услуги, не связанные с рисками, могут предоставляться 
нестраховыми организациями, такими как компания Cigna International Health Services 
BV, зарегистрированная Управлением финансовых услуг и рынков как страховой 
и перестраховочный брокер, юридический адрес: Plantin en Moretuslei 299, 2140  
Антверпен, Бельгия; Cigna European Services (UK) Limited с юридическим адресом  
13th Floor 5 Aldermanbury Square, Лондон, EC2V 7HR и Cigna Global Wellbeing Solutions  
Limited с юридическим адресом 13th Floor 5 Aldermanbury Square, Лондон, EC2V 7HR.
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